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Wdrozenie innowacji w systemach IT do zargdzania procesem
faktoringowym

Projekt wspotfinansowany zesrodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospoddda Dziatanie 1.4 — 4.1

Czas trwania projektu:
1 rok 11 miesicy (01.11.2010 — 30.09.2012)

Gtéwny cel projektu:

Celem projektu jest opracowanie, zaprojektowani@zozbudowanie prototypu
nowoczesnego, modutowego systemu informatycznegmonmvagajcego kompletny proces
zarzdzania wieloma typami produktow faktoringowych.

System kdzie budowany w oparciu 0 obecne rogminie, ktore zostanie
przebudowane z wykorzystaniem najnowszych techmolsgbowych i rozszerzone o szereg
nowych produktow i modutdw, ktére dat nie byty dosipne w ofercie. Rozwdj systemu
bedzie szedt w parze z usprawnieniem procesu progieydrazeniowego, co pozytywnie
wptynie na konkurencyjrig oferty na naszym, krajowym rynku oraz otworzy nowe
mozliwosci rozwoju poprzez uruchomienie sprzeglaa rynkach europejskich.

Stan rozwoju finansowych produktéw faktoringowycha nposzczegolnych rynkach
europejskich ogsto sé od siebie réni, co stanowi dodatkowe utrudnienie przy wiamoiu
faktoringowego systemu informatycznego u Klientgraaicznego. Jednym z celéw projektu
jest rozszerzenie oferty o innowacyjne produkty tdakgowe obecne na rynkach
zagranicznych oraz na internacjonalizacgtego rozwgzania.

Projekt ma réwnig uzasadnienie ze wzglu na ogarrite ostatnio przez ogolgwiatowy
kryzys rynki finansowe. Od wielu miesly mazna zaobserwowa zmieniajce st podegcie
firm faktoringowych do kwestii ryzyka oraz gl wicksze zainteresowanie tematem redez
informatycznych do wczesnego ostrzegania przed dwgoiami w faktoringu. Projekt
zaktada opracowanie modutu do zgmzania ryzykiem w transakcjach faktoringowych.
Rozszerzenie platformy faktoringowej o nowe modoiejmuje rownie prace nad GZcia
windykacyjra oraz przedsprzedawa, ktore g posrednio powazane z faktoringiem.
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Narzdzia informatyczne przeznaczone do procesowaniansakeji faktoringowych
wielokrotnie nie posiadajtakich funkcji, co wiaze sk z koniecznécia zakupu osobnych
systemow dedykowanych wagznie tematyce windykacji oraz przedsprzsdaPodejcie
takie wymaga od firm faktoringowych #o wigkszych naktadow finansowych na
informatyzacg wszystkich proceséw powdanych pérednio z widciwa czgscia ich biznesu.
Opracowanie jednego spojnego rozz@nia mae stworzy¢ nowe maliwosci sprzedaowe
na rynku systemow informatycznych do obstugi faikigu.

Poza zwkszeniem liczby dogpnych produktéw faktoringowych oraz modutow
funkcjonalnych, projekt zmierza rowniev kierunku zmiany wizerunku platformy poprzez
zastosowanie najnowszych technologii webowychgkilkitorym zostanie oggniety znaczny
wzrost konfigurowalnéci interfejsow uytkownika oraz meéliwos¢ daleko idcej
customizacji informaciji pojawiagych st na ekranie.

Waznym elementem projektu jest rOwmie zapewnienie wybranym modutom
zestandaryzowanych interfejsow i petna modularygagjstemu, co unibwi dostarczenie
Klientom elastycznego rozwdania. Wielokrotnie od dostawcow oprogramowania agen
sig¢ mazliwosci separacji lub wdrgenia tyko wybranych g&ci oprogramowania ze wzglu
na posiadanie przez Klientdw gotowychzjuwozwiazan w postaci modutdw czy
funkcjonalngci w innych systemach. Z tych powoddéw silny naciglst potazony na
modularyzagj systemu, szczegoélnie w obszarze technologicznymmoduty musz byc¢
wyraznie oddzielone pod wzglem struktury danych, obiektéw biznesowych czy te
interfejsow.

Rezultatem projektu doizie opracowanie nowego, innowacyjnego produktarykiz
powodzeniem konkurowabedzie nie tylko na rynku polskim, ale pozwoli réwhi@a
skuteczne zdobywanie kolejnych klientdw na systaktoringowy na rynkach zagranicznych.



