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Informacje ogélne

Niniejsza Instrukcja Uzywania powinna zosta¢ zachowana w celu
pdzniejszych konsultacji.

Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do tresci
niniejszego dokumentu.

Przed przystgpieniem do pracy z Comarch HomeHealth 2.0 uzytkownik ma obowigzek zapozna¢ sie
z niniejszym dokumentem, zwracajac szczegdlng uwage na zawarte w nim ostrzezenia. Zalecane jest
przeszkolenie uzytkownika w zakresie obstugi Comarch HomeHealth 2.0. Szkolenie powinno zostac
przeprowadzone przez Dziat Wdrozen odpowiedzialny za rozwigzania telemedyczne.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku nieprzestrzegania Instrukcji
Uzywania.

Instrukcje nalezy przez caty okres uzytkowania wyrobu przechowywaé w tatwo dostepnym
miejscu.

Dokument nalezy udostepniac kazdemu uzytkownikowi aplikacji.

Niniejszg wersje Instrukcji Uzywania nalezy aktualizowac o kazde kolejne wydanie otrzymane
od producenta.

1.1 Informacje o producencie wyrobu

Dziekujemy za wybranie wyrobu wyprodukowanego przez Grupe Kapitatowg Comarch.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych uruchomienia, dziatania, uzytkowania
lub utrzymania wyrobu zapraszamy do kontaktu:

Comarch S.A.

al. Jana Pawta Il 393, 31 — 864 Krakow, Polska

tel. (012) 646 10 00; fax (012) 646 11 00

telemedicine.info@comarch.com

www.comarch.pl/

www.comarch.com/

1.2 Woyjasnienie termindw, skrotéw i oznaczen uzytych w niniejszej Instrukcji Uzywania

Wszelkie ostrzezenia i informacje w zakresie bezpiecznego korzystania z urzadzenia sg oznaczone

znakiem: A
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Nazwy wtasne:

e Comarch HomeHealth 2.0 (skrét: HomeHealth)

e Comarch e-Care 2.0 (skrét: e-Care) — platforma dziatajgca u ustugodawcy telemedycznego,
obstugujgca dane pacjenta wysytane przez Comarch HomeHealth 2.0.

e Concierge — portal pacjenta zapewniajgcy ciggtos¢ opieki medycznej. Dzieki wprowadzonym
rozwigzaniom umozliwia kontakt wideo pomiedzy specjalistami a pacjentami. Comarch e-Care
2.0 wspodtpracuje z platformg Concierge, ktdéra udostepnia potaczenie dla pacjentédw Comarch
HomeHealth 2.0.

Osoby i ich rola w eksploatacji Comarch HomeHealth 2.0:

e Pacjent/uzytkownik — osoba korzystajgca z urzgdzenia mobilnego z zainstalowang aplikacja
HomeHealth.

e Centrum Medyczne (placdwka medyczna) — placéwka bedgca miejscem pracy konsultanta
medycznego i lekarzy odpowiedzialnych za kontakt z pacjentem.

e Konsultant medyczny/uzytkownik Comarch e-Care 2.0 — osoba obstugujgca platforme Comarch
e-Care 2.0, bedaca odpowiedzialna za kontakt z pacjentem korzystajgcym z HomeHealth.

e Lekarz — osoba odpowiedzialna za analize wynikdw wysytanych przez HomeHealth, wystawienie
diagnozy.

e Integrator — osoba techniczna odpowiedzialna za instalacje aplikacji na urzadzeniu mobilnym
i przekazaniu jej do pacjenta. Integrator zostaje wyznaczony i przeszkolony przez producenta.

e Zadanie — badanie/ankieta do wykonania, zaplanowane i skonfigurowane dla pacjenta
na platformie Comarch e-Care 2.0.

e Ankieta — rodzaj zadania. Wykonywany jest poprzez odpowiadanie na szereg pytan
zamknietych i/lub otwartych.

e Badanie — rodzaj zadania, ktdre pacjent powinien wykonaé za pomocg przyrzadu
pomiarowego.

e Przyrzad pomiarowy — urzadzenie stuzgce do pomiardw, ktére komunikuje sie z HomeHealth
za pomocg pofaczenia Bluetooth.

e Urzadzenie — urzadzenie mobilne: tablet badz telefon, na ktérym zostata zainstalowana
aplikacja Comarch HomeHealth 2.0.

e Uzytkownik urzadzenia — patrz Pacjent.

2 Przeznaczenie wyrobu

Comarch HomeHealth 2.0 zostato zaprojektowane z myslg o zdalnej opiece medycznej. Aplikacja
mobilna jest wyrobem dostarczajagcym ustugi telemedyczne dostepne z domu pacjenta. Dzieki
mozliwosci wspdtpracy z réoznymi urzgdzeniami, aplikacja umozliwia odbidr, przesytanie i prezentacje
danych medycznych w formie tekstowej i wizualnej, jak rowniez odbiér wynikdw ankiet wypetnionych
przez pacjenta. Aplikacja zaprojektowana zostata do zbierania informacji o stanie zdrowia pacjentow.
Plik: PO1-03-F10_Instrukcja_uzywania
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Comarch HomeHealth 2.0 umozliwia miedzy innymi:

e Zbieranie informacji z urzadzen pomiarowych na temat stanu zdrowia pacjenta.

Analize zebranych wynikéw.
e Przegladanie zebranych wynikéw badan.

e Retransmisje danych do systemu Comarch e-Care 2.0 z uzyciem fgczy operatoréow
telekomunikacyjnych.

e Zapoznanie sie z bazg wiedzy (materiaty edukacyjne, informacyjne, itp.) udostepniong przez
uzytkownika platformy Comarch e-Care 2.0.

e Komunikacje z uzytkownikami Comarch e-Care 2.0 poprzez:
o realizacje funkcji przypomnien
o mozliwos$é manualnego przywotywania pomocy
o mozliwosé przestania zdje¢ dokumentéw medycznych
o przeprowadzanie ankiet oceniajgcych
o generowanie i wysyfanie zdarzenia w przypadku przekroczonych progéw dla badania.

e Przeprowadzanie rozméw wideo uzytkownika z lekarzem korzystajgcym z Concierge.

Aplikacja przeznaczona jest dla pacjentow objetych zdalng opieka medyczng za pomocg platformy
Comarch e-Care 2.0. Docelowo sg to pacjenci po hospitalizacji, chorzy przewlekle lub w trakcie
stawiania diagnozy przebywajacy w domu lub w placéwkach swiadczacych ustugi opieki, ktérych stan
zdrowia wymaga monitorowania podstawowych parametréw fizjologicznych i nie wymaga
hospitalizacji.
Comarch HomeHealth 2.0 jest przeznaczona do dtugoterminowego
monitorowania pacjenta. Parametry nie sg jednak mierzone w sposdb ciggty,
lecz doraznie - po wyswietleniu przypomnienia w aplikacji lub gdy pacjent
ma taka potrzebe.
Wyrdb zostat zaprojektowany tak, aby jego obstuga nie generowata probleméw w obstudze, dlatego
jego odbiorcami mogg by¢ zaréwno osoby miode, jak i osoby starsze, ktére nie sg zaznajomione
z najnowszymi technologiami.
Wyrdéb powinien by¢ przechowywany i uzytkowany poza zasiegiem dzieci, ktéore nie sg pacjentami
objetymi telemonitoringiem.
Comarch HomeHealth 2.0 stuzy do przegladania zapiséw z badan pacjentdw z réznych grup
wiekowych, w zaleznosci od mozliwosci i przeznaczenia urzadzen zintegrowanych z aplikacjg,
z pewnymi zastrzezeniami:

urzadzenie nie jest przeznaczone dla dzieci ponizej 6 lat;

osoby w wieku 6-18 lat mogg korzysta¢ z HomeHealth tylko pod nadzorem osoby dorostej.

Dane medyczne moga pochodzi¢ zardwno od pacjentéw zdrowych, jak i chorych. Wskazania
terapeutyczne sg zwigzane z przeznaczeniem urzadzern medycznych wspdtpracujgcych z platforma.
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Wyréb powinien byé przechowywany i uzytkowany poza zasiegiem dzieci,
ktdre nie sg pacjentami objetymi telemonitoringiem.

Comarch HomeHealth 2.0 zaprojektowany zostat do wspdtpracy z rejestratorami danych medycznych
posiadajgcymi funkcje przesytania sygnatu. W tym momencie z aplikacjg wspdtpracuja wyroby
spisane w rozdziale 6.

Przy uzyciu urzadzen dostarczonych z aplikacjg mozliwe jest zbieranie nastepujgcych parametrow:

Sktad ciata

Cisnienie tetnicze krwi
Glikemia

Akcja serca

Puls
Jednoodprowadzeniowe EKG
Saturacja

Spirometria

Temperatura ciafa

Masa ciata.

Aplikacja wykonuje automatyczng analize danych na podstawie konfiguracji progéw parametréw
medycznych pacjenta przestanych z Comarch e-Care 2.0. W momencie przekroczenia skrajnych
wartosci (progéw) Comarch HomeHealth 2.0 wysyta informacje do Comarch e-Care 2.0, ktére jeszcze
raz analizuje pomiar i informuje o tym uzytkownikéw (nowe zdarzenie).
Analiza medyczna aplikacji nie zastepuje profesjonalnej diagnozy lekarskiej,
ani nie moze by¢ traktowana, jako inicjator procesu leczenia. Jest
przeznaczona wytgcznie do celdw informacyjnych i wsparcia personelu
medycznego w podejmowaniu decyzji i dalszych dziatan.

Comarch HomeHealth 2.0 nie jest przeznaczony do zastosowan szpitalnych, ani nie moze by¢
wykorzystywany do rejestrowania stanu zdrowia pacjentow okreslany jest jako ciezki.
Wskazania medyczne do zastosowania urzadzenia Comarch HomeHealth 2.0:

choroba niedokrwienna serca
cukrzyca i stan przedcukrzycowy
zaburzenia rytmu serca
stan po zawale miesnia sercowego
stany po zabiegach kardiochirurgicznych/kardiologii interwencyjnej
niewydolnos¢ serca
nadcisnienie tetnicze
przewlekta obturacyjna choroba ptuc
Plik: P01-03-F10_Instrukcja_uzywania
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astma oskrzelowa
przewlekta niewydolnos¢ oddechowa
niewydolnos¢ nerek (kontrola cisnienia tetniczego CTK)
Przeciwskazania do stosowania urzgdzenia Comarch HomeHealth 2.0:
brak zgody pacjenta,
brak wspdtpracy chorego,
pacjenci wymagajacy bezposredniej opieki medycznej jak i szybkiej interwencji w nagtych
przypadkach,
dzieci ponizej 6 roku zycia.

3  Ostrzezenia i przeciwskazania

Przed rozpoczeciem korzystania z Comarch HomeHealth 2.0 Integrator
oraz uzytkownik majg obowigzek zapozna¢ sie z Instrukcjg Uzywania zatgczong
do wyrobu, zwracajgc szczegdlng uwage na zawarte w niej ostrzezenia.
Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku
nieprzestrzegania Instrukcji Uzywania.

Instrukcja Uzywania powinna zosta¢ zachowana w celu pdzniejszych
konsultacji.

W przypadku wykorzystywania HomeHealth 2.0 w inny sposdb niz przewidziany
przez Producenta, nie ponosi on odpowiedzialnosci za ewentualne szkody.

Zalecane jest przeszkolenie uzytkownika w zakresie obstugi wyrobu podczas
integracji aplikacji.

Szkolenie dla osoby zajmujacej sie wdrozeniem produktu powinien
przeprowadzi¢ Dziat Wdrozen odpowiedzialny za rozwigzania telemedyczne.

Dostep do konta pacjenta posiadajg jedynie upowaznione osoby. Wszystkie
dane w aplikacji nalezy traktowac jako dane poufne i zabronione jest
przekazywanie tych danych osobom trzecim.

Interpretowanie wynikow wyswietlanych w aplikacji oraz wystawianie diagnozy
powinno by¢ wykonywane jedynie przez osoby z wyksztatceniem medycznym.

Pacjent jest zobowigzany do weryfikacji danych wprowadzanych do platformy.
Producent nie bierze odpowiedzialnosci za konsekwencje wynikajgce
z niepoprawnie wprowadzonych przez pacjenta danych.

4 Informacje dotyczace bezpiecznego uzywania wyrobu

Wyréb powinien byé uzywany wytgcznie w konsultacji z placowka medyczng
Swiadczacga ustuge telemedyczng z wykorzystaniem Comarch HomeHealth 2.0.
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Comarch HomeHealth 2.0 nie jest przeznaczony do zastosowan szpitalnych,
ani nie moze by¢ wykorzystywany do monitorowania pacjentéw, ktérych stan
zdrowia okreslany jest jako ciezki.

Wszelkie btedy w dziataniu aplikacji lub dostarczonych urzadzen pomiarowych
nalezy zgtasza¢ w placowce medycznej realizujgcej ustuge telemedyczna.
W razie podejrzenia uszkodzenia ktdregokolwiek elementu sktadowego
wyrobu nalezy zaprzesta¢ jego uzytkowania iskontaktowac sie z placéwka
medyczng. Wszelkie modyfikacje i naprawy dokonywane samodzielnie przez
uzytkownika lub nieautoryzowany serwis mogg prowadzi¢ do uszkodzenia
urzadzen i/lub aplikacji i stanowi¢ zagrozenie w jego eksploatacji.

Comarch HomeHealth 2.0 nie jest wyposazony w funkcje alarmowe.

Pobieranie przez HomeHealth pojedynczych danych pochodzacych z urzadzen
pomiarowych odbywa sie podczas procedury zwigzanej z konkretnym
badaniem, wyswietlanej na urzadzeniu, natomiast retransmisja danych
z HomeHealth do Comarch e-Care 2.0 nastepuje automatycznie.

Aplikacja wyswietla wyniki pomiaréw wytacznie w celach informacyjnych, jako
kopie wartosci wyswietlanych przez urzadzenie pomiarowe po to, aby pacjent
maogt upewnic sie, ze dokonuje retransmisji prawidtowej wartosci dokonanego
pomiaru do systemu Comarch e-Care 2.0.

Jakos¢ oraz szybkos¢ komunikacji pomiedzy HomeHealth a Comarch e-Care 2.0
zalezy od jakosci taczy operatoréw telekomunikacyjnych, producent nie
gwarantuje jej niezawodnosci.

W przypadku, gdy pacjent potrzebuje kontaktu z Comarch e-Care 2.0,
a komunikacja HomeHealth z Comarch e-Care 2.0 nie dziata, uzytkownik
powinien skorzysta¢ z innych srodkéw tacznosci telekomunikacyjnej lub szukac
porady lekarza w najblizszej placéwce medycznej

Gtosnos$¢ aplikacji reguluje sie przyciskiem znajdujagcym sie na obudowie
urzadzenia mobilnego.

Aplikacja nie blokuje mozliwosci wykonywania zrzutéw ekranu.

4.1 Bezpieczne uzywanie przez dzieci

Aplikacja nie jest przeznaczona dla dzieci ponizej 6 lat. Osoby w wieku 6-18 lat mogg korzystac
z Comarch HomeHealth 2.0 tylko pod nadzorem osoby dorostej. Wyrdb powinien by¢
przechowywany i uzytkowany poza zasiegiem dzieci, ktore nie s pacjentami objetymi
monitoringiem.
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4.2 Bezpieczne korzystanie z funkcji telemedycznej

Producent nie gwarantuje kazdorazowej skutecznosci komunikacji z platforma
Comarch e-Care 2.0 ze wzgledu na brak mozliwosci przestania danych
w przypadku:

braku zasiegu

przecigzenia sieci

awarii sieci i/lub chwilowego braku dostepnosci ze strony operatora

telekomunikacyjnego

roztadowania urzadzenia mobilnego.

W celu potaczenia z urzadzeniami pomiarowymi i odbierania wynikéw badan
na urzadzeniu mobilnym musi by¢ wigczony modut Bluetooth.

Producent nie odpowiada za btedy w danych medycznych wysytanych
z urzadzen pomiarowych, ktdre wspotpracujg z Comarch e-Care 2.0.

Producent nie odpowiada za opdznienia w przesytaniu danych medycznych
wysytanych z urzadzen pomiarowych, ktére wspdtpracujg z Comarch
HomeHealth 2.0.

Urzadzenie mobilne, na ktérym zainstalowane jest HomeHealth, moze
emitowac fale radiowe. Pacjenci posiadajgcy wszczepiony kardiostymulator,
kardiowerter-defibrylator lub korzystajgcy z aparatdow stuchowych oraz innych
urzadzen medycznych wrazliwych na oddziatywania fal radiowych musza
zachowac srodki ostroznosci w zakresie stosowania urzadzenia. Informacje
o bezpiecznym stosowaniu urzgdzenia mozna znalezé w instrukcjach uzywania
dostarczonych przez producentéw tych urzadzen lub uzyska¢ je podczas
konsultacji z lekarzem.

Podczas korzystania z urzadzenia, na ktérym zainstalowana zostata aplikacja,
nalezy pamieta¢ o kontrolowaniu wyswietlanego wskaznika stanu baterii.
Niezastosowanie sie do zalecen skutkowa¢ moze nagtym wytgczeniem sie
urzadzenia, jak réwniez grozi utrata danych z badania, w trakcie ktérego
nastgpito roztadowanie sie baterii.

5 Etykieta

Ponizej przedstawiono wzdr etykiety dla aplikacji Comarch HomeHealth 2.0 (Rysunek 1).
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Comarch HomeHealth 2.0

Comarch S.A.

al. Jana Pawta |l 39a
31-864 Krakow
Polska (PL)

mMb| A\ B C€

0197

2024

(01)00000000000000(8012)0.0.0
Wersja oprogramowania: 0.0.0

Rysunek 1 Wzor etykiety do wyrobu Comarch HomeHealth 2.0

5.1 Woyjasnienie uzytych symboli

Tabela 1 Zestawienie symboli uzytych na etykiecie wyrobu

Symbol Opis

E

Symbol wskazuje producenta wyrobu medycznego. RRRR oznacza rok produkcji.

RRRR

Symbol wskazuje, ze nalezy zachowaé ostroznosé podczas obstugi urzagdzen lub ze
obecna sytuacja wymaga szczegdlnej uwagi lub dziatania uzytkownika w celu
unikniecia niepozgdanych konsekwencji.

Postepuj zgodnie z Instrukcjg Uzywania.

QB>

Oznakowanie CE wskazujgce na zgodnos$¢ wyrobu z majgcymi zastosowanie
wymogami prawnymi Unii Europejskiej, wraz z nr jednostki notyfikowanej

0197 biorgcej udziat w procesie oceny zgodnosci.
M D Symbol wskazuje, ze produkt jest wyrobem medycznym
U DI Symbol wskazujgcy na niepowtarzalny kod identyfikacyjny wyrobu (kod UDI).
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6 Lista akcesoriow
Tabela 2 Akcesoria dostarczone z HomeHealth
Istotne dla Certyfikat/
. .. Przeznaczenie/ bezpieczenstwa Deklaracja
Lp. | Akcesoria/ Wyposazenie . .
P / Wyp Zastosowanie wyrobu producenta/ inna
(tak/nie) dokumentacja
Samsung Galaxy Tab A8 Deklaracja
. Tablett Lenovo TAB M10 Gen 3 T zgod dnosc'tCE
. able (TB-328XU) a ; tpro ucenta
Lenovo TAB M10+ (TB- e e
X606X) Y '
Dekl j
Do fadowania urzadzenia € ar,aga
- . zgodnosci CE
tadowarka sieciowa mobilnego (tabletu)
2. Tak producenta
usB* dostarczonego z
- dostarczona razem
wyposazeniem
z wyrobem.
Instrukcja uzywania dla
L . zytk ik isuj .
3. Instrukcja uzywania uzytkownika opisujaca Tak Nie dotyczy

sposoéb korzystania z
Comarch HomeHealth 2.0

*dotyczy wariantu instalowanego przez Integratora
Comarch HomeHealth 2.0 wspétpracuje z nastepujgcymi urzadzeniami pomiarowymi:

Tabela 3 Wykaz urzadzen

pomiarowych wspétpracujacych z HomeHealth

Lp. | Typ urzadzenia Producent Model

1 Cisnieniomierz ForaCare Suisse AG g:}a(rgzg;ﬂ Cuff

2 Cisnieniomierz Omron M7 Inteli IT

3 Cisnieniomierz TECH-MED HW-HLOO1

4 Glukometr Ascencia Diabetes Care Contour Plus

One
Analizator .

> sktadu ciata Omron Viva
Beijing Choice Electronic | . ., .

6 Pulsoksymetr Technology Co., Ltd. iChoice OX200
Shenzhen Jumper

7 Pulsoksymetr Medical Equipment Co., | JPD-500
Ltd.

8 Pulsoksymetr Nonin Medical, Inc. WristOx, BLE
B Bi ;

9 Rejestrator EKG ORSAM Biomedical WeCardio UN
Instruments Co., Ltd.

10 | Spirometr MIR Spirobank

Smart
11 | Termometr ForaCare Suisse AG ;?;A IR42b
12 | Waga A&D Company Limited UC-352BLE
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Przeznaczenie izasady dziatania wymienionych w powyzszej tabeli (Tabela 3) akcesoriow opisuje
oddzielna dokumentacja dofaczona do kazdego znich. Wymienione urzadzenia pomiarowe
sg skonfigurowane z Comarch HomeHealth 2.0, dzieki czemu po wykonaniu instrukcji parowania
wyniki pomiaréw przesytane sg do aplikacji automatycznie. W przypadku innych urzadzen
pomiarowych uzytkownik musi manualnie wprowadzi¢ do aplikacji wyniki wykonanych pomiardw.
Comarch HomeHealth 2.0 wspodtpracuje z portalem pacjenta Concierge, ktéry zapewnia ciggtosé
opieki medycznej. Dzieki wprowadzonym rozwigzaniom umozliwia kontakt wideo pomiedzy
specjalistami a pacjentami.

7 Obstuga wyrobu

Z aplikacji moze korzystac¢ zaréwno jedna, jak i wiele oséb (tryb multiuser). Rekomendowana liczba
pacjentéw podpietych do jednego konta Comarch HomeHealth 2.0 w trybie multiuser wynosi 20.
W Instrukcji Uzywania rozdziaty dotyczace trybu jednoosobowego zostaty oznaczone dopiskiem
wersja dla pacjenta, a rozdziaty dotyczace trybu wieloosobowego wersja dla personelu medycznego.
Rozdziaty, ktére nie zostaty oznaczone zadnym dopiskiem dotyczg obydwu trybow.

7.1 Przygotowanie wyrobu do pracy (Procedura uruchomienia wyrobu) — wersja dla
pacjenta

7.1.1 Instalacja aplikacji na urzadzeniu

Comarch HomeHealth 2.0 mozna zainstalowaé na urzadzeniu na dwa rdzne sposoby:
1. Instalacja manualna wykonana przez osobe do tego przeszkolong (Integratora).
2. Pobranie najnowszej wersji aplikacji ze sklepéw Google Play i App Store — w taki sposéb
uzytkownik moze sam zainstalowac aplikacje na swoim urzadzeniu mobilnym.

7.1.2 Instalacja ze sklepédw Google Play i App Store

Uzytkownik dostaje na adres e-mail podany w Comarch e-Care 2.0 wiadomos¢ umozliwiajgca
zainstalowanie aplikacji, aktywacje konta i logowanie do aplikacji (Rysunek 2).
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ﬁ COMARCH
HomeHealth

Drogi Pacjencie,
witaj w Comarch HomeHealth 2.0

Zachowaj te wiadomosc - moze sig przydaé w przysztosci.

Informacje dotyczgce Twojego konta

Twoj login
anna.wisniewska.ecare.nowy(@gmail.com

Twoje centrum ustug
Centrum ustug - DEMO

Aktywacja konta

1 krok

Kliknij ponizszy link aktywacyjny, aby utworzy¢ nowe hasto do
aplikacji HomeHealth 2.0. Zostaniesz przeniesiony na strone placowki
medycznej.

link aktywacyjny

Link jest al ylko przez 12 gedzin od momentu otrzy:

2 krok

Po utworzeniu hasta mozesz pobrac i zalogowac sie do aplikacji
Comarch HomeHealth 2.0.

POBI

> Googfle Play « App Store

Rysunek 2 Tres¢ wiadomosci, ktdrg pacjent dostaje na swoéj adres e-mail

Aplikacja Comarch HomeHealth 2.0 jest dostepna do pobrania ze sklepéw Google Play (Rysunek 3)
i App Store (Rysunek 4), do ktérych mozna przejs¢ klikajgc w wybrang ikone sklepu znajdujaca sie
w wiadomosci.
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¢« Q
@ Comarch
HomeHealth
2.0

Comarch Healthcare

(2 |
|

100+ 3]
Pobrania PEGI3 ®

Zainstaluj

LS

(

| £
AR /
> A\

O tej aplikacji >

Comarch HomeHealth 2.0 -
Aplikacja medyczna do zdalnego
monitorinau pacientow

[ ] @ <
Rysunek 3 Aplikacja w sklepie Google Play

< Szukaj

Comarch

AJ) HomeHealth 2.0

0

17+ & 2]

lat/lata Zdrowie i fitness iMed24 S./
Co nowego Historia wersji
Wersja: 2.1.2 2 1. temu

German language.

Podglad

12:33 -

Do wykonania

m_

Rysunek 4 Aplikacja w sklepie App Store

7.1.3 Aktywacja konta
Po zainstalowaniu aplikacji nalezy klikngé w link aktywacyjny znajdujacy sie w otrzymanej wiadomosci
(Rysunek 2). Uzytkownik zostaje przeniesiony na platforme Comarch e-Care 2.0 (Rysunek 5).
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Aktualizowanie
hasta

» Kiiknij tutaj, aby ustawi¢ nowe hasto

\Rysunek 5 Ekran umozliwiajacy aktywacje konta w Comarch HomeHealth 2.0

s . . [, .I-:||.| TuAa|, Sy ElEwW noswe Raisia . . . . .
Po wcisnieciu przycisku uzytkownik zostaje przeniesiony do ekranu

umozliwiajgcego ustawienia hasta (Rysunek 6). Wpisane hasto nalezy potwierdzi¢ klikajagc w przycisk
Utwdrz nowe hasto.

Aktualizowanie
hasta

COMARCH E-CARE 2.0. All rights
reserved
Rysunek 6 Ekran umozliwiajacy ustawienie hasta

7.1.4 Logowanie do aplikacji

W celu zalogowania sie do aplikacji jako pacjent nalezy klikngé¢ przycisk Zaloguj sie jako pacjent
(Rysunek 7).
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1343 & QB b 30 A |
COMARCH HOMEHEALTH 2.0

Rozpocznij

monitorowanie stanu
zdrowia

Zaloguij sig jako pacjent

Zaloguj si¢ jako personel medyczny

Pomoc

Rysunek 7 Ekran startowy aplikacji

Pojawi sie wtedy ekran, na ktdrym nalezy klikngé przycisk Zaczynamy. Nastepnie otworzy sie ekran
Logowanie pacjenta (Rysunek 8).

1346 2 @ B 3 RuA
<

Logowanie pacjenta

Informacje o Centrum Medycznym znajdziesz w e-mailu
z linkiem aktywacyjnym

Centrum Medyczne >
E-mail lub nazwa uzytkownika

Hasto o

Nie pamigtasz hasta?

Zaloguij sie

Rysunek 8 Ekran logowania pacjenta
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Nalezy wybrac z listy lub wpisa¢ samodzielnie nazwe Centrum Medycznego, ktére zostato podane
w wiadomosci o aktywacji konta. Nastepnie nalezy podaé login (e-mail lub nazwe uzytkownika)
i hasto oraz klikng¢ przycisk Zaloguj sie. Gdy uzytkownik zapomni hasta, to moze skorzystac
z przycisku Nie pamietasz hasta?. Pojawi sie ekran, w ktdrym nalezy wybrac¢ z listy lub wpisaé
samodzielnie nazwe Centrum Medycznego, poda¢ adres e-mail, na ktéry zostato zatozone konto oraz
klikng¢ przycisk Wyslij. Uzytkownik otrzyma woéwczas wiadomosé, ktéra umozliwi mu nadanie
nowego hasta.

Uzytkownicy pobierajacy aplikacje w wersji mobilnej ze sklepéw Google Play
i App Store powinni zgtosi¢ sie do placdwki medycznej. Lekarz lub konsultant
medyczny zatozg konto uzytkownikowi i przedla do niego wiadomosc
umozliwiajgcy aktywacje konta na Comarch e-Care 2.0.

Kolejnym krokiem do rozpoczecia pracy z wyrobem jest akceptacja udostepnionych zgdd (Rysunek 9).
Woybierajgc kolejno Regulamin/Polityke prywatnosci, na ekranie wyswietlajg sie dokumenty,
z ktérymi nalezy sie zapoznac. Zaakceptowanie Regulaminu i wyrazenie zgody na Polityke
prywatnosci jest obligatoryjne. Producent wyrobu musi otrzymac akceptacje przetwarzania danych
osobowych i medycznych uzytkownika. Brak akceptacji wigze sie z brakiem mozliwosci korzystania
z wyrobu.

1318 & Q@ ¥R Fa

Regulamin i polityka
prywatnosci

Zaakceptuj wszystkie O

Regulamin (obowigzkowe)

Oswiadczam, ze znam i akceptuje Regulamin D
aplikacji Comarch HomeHealth 2.0.

Polityka prywatnosci (obowiazkowe)

Oswiadczam, ze znam i akceptuje Polityke D
prywatnosci firmy Comarch.

Rysunek 9 Zgody do akceptacji przez uzytkownika
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7.2 Przygotowanie wyrobu do pracy (Procedura uruchomienia wyrobu) — wersja dla
personelu medycznego

7.2.1 Instalacja aplikacji na urzadzeniu
Comarch HomeHealth 2.0 mozna zainstalowaé na urzadzeniu na dwa rézne sposoby:
1. Instalacja manualna wykonana przez osobe do tego przeszkolong (Integratora).
2. Pobranie najnowszej wersji aplikacji ze sklepédw Google Play i App Store — w taki sposéb
uzytkownik moze sam zainstalowac aplikacje na swoim urzadzeniu mobilnym.

7.2.2 Instalacja ze sklepéw Google Play i App Store

Aplikacja Comarch HomeHealth 2.0 jest dostepna do pobrania ze sklepéw Google Play (Rysunek 10)
i App Store (Rysunek 11).

“ Q
J’ Comarch
HomeHealth
2.0

Comarch Healthcare

100+ 3]
Pobrania PEGI3 ©®

N ‘

/ g@’
U

A

O tej aplikaciji >

b \ g

Comarch HomeHealth 2.0 -
Aplikacja medyczna do zdalnego
monitorinau pacientéw

i} @® <
Rysunek 10 Aplikacja w sklepie Google Play
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7.2.3 Logowanie do aplikacji

< Szukaj
Comarch
@ HomeHealth 2.0
o
17+ &% (&
lat/lata Zdrowie i fitness iMed24 S.J
Co nowego Historia wersji
Wersja: 2.1.2

2 t. temu
German language.

Podglad

12:33

Do wykonania

TERAZ

Glikemia

/ A am |
Rysunek 11 Aplikacja w sklepie App Store

W celu zalogowania sie do aplikacji jako personel medyczny nalezy klikngé przycisk Zaloguj sie jako

personel medyczny (Rysunek 12).

1343 & Q B

2RI
COMARCH HOMEHEALTH 2.0

Rozpocznij
monitorowanie stanu
zdrowia

Zaloguj sie jako pacjent
Zaloguj sie jako personel medyczny

Pomoc

Rysunek 12 Ekran startowy aplikacji
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Pojawi sie wtedy ekran, na ktérym nalezy klikngé przycisk Zaczynamy. Nastepnie otworzy sie ekran
Logowanie pacjenta (Rysunek 13).

1349 & @ b 3B SR |

é_

Logowanie personelu
medycznego

Informacje o Centrum Medycznym znajdziesz w e-mailu
z linkiem aktywacyjnym.

Centrum Medyczne >

E-mail lub nazwa uzytkownika

Hasto L

Nie pamigtasz hasta?

Zaloguij sie

Rysunek 13 Ekran logowania personelu medycznego

Nalezy wybraé z listy lub wpisa¢ samodzielnie nazwe Centrum Medycznego, na ktérym uzytkownik
ma zatozone konto. Adres ten mozna réwniez znalez¢ w e-mailu potwierdzajgcym zatozenie konta
w danym centrum. Nastepnie nalezy podac takim sam login i hasto, ktorych uzytkownik uzywa w celu
zalogowania sie na platformie Comarch e-Care 2.0 oraz klikng¢ przycisk Zaloguj sie. Gdy uzytkownik
zapomni hasta, to moze skorzystaé z przycisku Nie pamietasz hasta?. Pojawi sie ekran, w ktorym
nalezy wybrac z listy lub wpisa¢ samodzielnie nazwe Centrum Medycznego, poda¢ adres e-mail, na
ktory zostato zatozone konto oraz klikng¢ przycisk Wyslij. Uzytkownik otrzyma wéwczas wiadomosé,
ktdra umozliwi mu nadanie nowego hasta.

Jezyk w jakim obstugiwana jest aplikacja jest zgodny z jezykiem ustawionym aktualnie na urzadzeniu.

7.3 Opis Interfejsu Uzytkownika

7.3.1 Elementy interfejsu

W skfad Interfejsu Uzytkownika wchodzg wyswietlane na ekranie komunikaty, przyciski oraz
instruktaze do badania. W tabeli 1 zamieszczono opis dziatania najczesciej wystepujacych elementéw
uUl.
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Tabela 4 Elementy interfejsu wraz z opisem

Element Interfejsu Uzytkownika

Opis dziatania

Znak znajdujacy sie w prawym gérnym roku kazdego

ekranu. Nalezy go wecisng¢ w celu powrotu do
gtéwnego widoku aplikacji.

Strzatka umozliwiajgca powrdét do poprzedniego
badania/poprzedniego ekranu.

Przycisk umozliwiajagcy otwarcie poszczegdlnych
pomiardw badz przejscie do wykonywania badania.

Powtorz badanie

Przycisk umozliwiajgcy powtdrzenie wykonanego
badania (pierwszy zebrany pomiar zostanie usuniety
na rzecz nowego) lub wykonanie badania, ktérego nie
mozna bylo wykonaé ze wzgledu na wystgpienie
probleméw podczas pomiaru.

Wpisz wynik recznie

Przycisk odpowiadajgcy za otwarcie okna, w ktérym
uzytkownik moze sam wpisa¢ wynik danego badania.

Potwierdzam

Przycisk umozliwiajgcy potwierdzenie wykonanej akgcji

Przycisk umozliwiajgcy przejscie do nastepnego etapu

Nie, kontynuuj badanie

Przycisk odpowiadajacy za kontynuowanie trwajgcego
badania.

Tak, przerwij

Przycisk powodujgcy przerwanie trwajgcego badania.

-x— Temperatura b

Kafelek wyboru badania (na przyktadzie badania
Temperatura).

7.3.2 Widok gtéwny — zaktadka Aktualne

7.3.2.1 Wersja dla pacjenta

Rysunek 14 przedstawia widok ekranu gtéwnego aplikacji. Jest to ekran domysiny, tzn. zawsze
przywracany samoczynnie po okreslonym czasie braku aktywnosci uzytkownika.
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1607 @ @ X\ PR =1
Do wykonania

Kolejne badanie za

2:5

godz. min

Brak aktualnych zadan

G Kontakt ze specjalista
4+  wykonaj inne zadanie

SRODA, 9 SIERPNIA

Dzisiaj &
Saturacja 19:00
Waga ciata 19:00
Temperatura 19:00

& © <= O

Aktualne

Rysunek 14 Widok ekranu gtéwnego — zaktadka Aktualne

Ponizej opisano elementy ekranu gtdwnego:

(‘-], Kontakt ze specjalisty

4+ Wykonaj inne zadanie

Dzisiaj ]

Cisnienie telnicze

@..

Pole informujgce uzytkownika o nadchodzacych zaplanowanych badaniach
oraz umozliwiajgce ich wykonanie. Pole jest widoczne w zaktadce Aktualne.

Przycisk umozliwiajacy wystanie prosby o kontakt ze specjalistg. Pole jest
widoczne w zaktadce Aktualne.

Przycisk otwierajacy liste badan i umozliwiajacy wykonania niezaplanowanego
badania — uzytkownik sam decyduje kiedy i jakie badanie wykona. Lista badan
ogranicza sie do tych dodanych przez konsultanta medycznego w Comarch e-
Care 2.0. Pole jest widoczne w zaktadce Aktualne.

Fragment listy z badaniami ustalonymi przez konsultanta medycznego
w Comarch e-Care 2.0 podczas konfiguracji badan dla uzytkownika
HomeHealth 2.0. Pole jest widoczne w zaktadce Aktualne.

W tej zaktadce znajduje sie ekran gtéwny aplikacji.

Zaktadka zawiera wynik badan wykonanych przez pacjenta.
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g Zawarto$¢ zaktadki zostata opisana w rozdziale 7.3.5.
Wiedza
O Zawarto$¢ zaktadki zostata opisana w rozdziale 0.
Ustawienia

Przyciski Aktualne, Historia, Wiedza i Ustawienia wchodzg w sktad menu nawigacyjnego. lkona
zaktadki, w ktérej znajduje sie obecnie uzytkownik jest koloru niebieskiego, natomiast ikona
nieaktywnej zaktadki jest szara.

W zaktadce Aktualne znajdujg sie badania do wykonania przez uzytkownika. Gdy aktualnie pacjent

nie ma zadnego badania do wykonania na ekranie pojawia zegar odliczajgcy czas do kolejnego
badania (Rysunek 15).

Kolejne badanie za

2:5

godz. min

Brak aktualnych zadan

Rysunek 15 Zegar odliczajacy czas do kolejnego badania

Gdy skoniczy sie odliczanie czasu, to pojawi sie okno (Rysunek 16) oraz sekcja Nastepne (Rysunek 17),
ktore umozliwiajg rozpoczecie badania. Aby przejs¢ do wykonywania nalezy klikng¢ przycisk Wykonaj.
Uzytkownik ma 4 godziny na realizacje badania. Uzytkownik dostaje powiadomienie z aplikacji
na 2 godziny przed terminem wykonania badania.
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TERAZ
Temperatura

Wykonaj badanie WYKONA
® aktywne jeszcze 21 minut

Rysunek 16 Okno umozliwiajgce przejscie do wykonywania badania

WTOREK, 24 MAJA

Nastepne
g Saturacja
. WYKONAJ
aktywne jeszcze 22 minut
* Temperatura
WHYKDMNA

aktywne jeszcze 22 minut
Rysunek 17 Sekcja Nastepne

Gdy uzytkownik nie ma zadan do wykonania, to znika wtedy sekcja Nastepne. Na ekranie pozostajg
natomiast sekcje Dzisiaj i Jutro, ktoérych rozwiniecie umozliwia podglad przysztych zadan, ktdre
obecnie s3 zablokowane (Rysunek 18).

WTOREK, 24 MAJA

Dzisiaj &
Saturacja 17:00
Temperatura 17:00
Saturacja 19:00
Temperatura 20:00

Rysunek 18 Sekcja Dzisiaj

Klikniecie w ktdrekolwiek zadanie spowoduje wyswietlenie okna informujacego uzytkownika,
ze obecnie nie moina wykonaé tego zadania (Rysunek 19). Klikniecie przyciskdéw x lub Zamknij
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spowoduje powrdt do ekranu gtéwnego. Klikniecie przycisku Wykonaj inne zadanie przeniesie
uzytkownika do ekranu umozliwiajgcego wykonanie niezaplanowanego badania.

X

Kolejne zadanie zostanie
odblokowane o 11:45

Aby wykona¢ zadanie spoza planu

skorzystaj z opcji ,Wykonaj inne
zadanie”.

Wykonaj inne zadanie

Zamknij

Rysunek 19 Okno informujace uzytkownika o braku mozliwosci wykonania zadania

7.3.2.2 Wersja dla personelu medycznego

Rysunek 20 przedstawia widok ekranu gtéwnego aplikacji. Jest to ekran domysiny, tzn. zawsze
przywracany samoczynnie po okreslonym czasie braku aktywnosci uzytkownika.
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1408 & @ 2R =N
Zadania +
WTOREK, 16 SIERPNIA
Nastepne v
SRODA, 17 SIERPNIA
Jutro v

@I Zadania zablokowane

@ o O

Rysunek 20 Widok ekranu gtéwnego — zaktadka Aktualne

Ponizej opisano elementy ekranu gtdwnego:

+

Nastepne

SRODA, 17 SIE NIA
Jutro

@l Zadania zablokowane

]

Przycisk otwierajacy liste pacjentdw i przypisanych do nich badan oraz
umozliwiajgcy wykonanie niezaplanowanego badania — uzytkownik sam
decyduje kiedy, komu i jakie badanie wykona. Lista badan ogranicza sie
do tych dodanych przez konsultanta medycznego w Comarch e-Care 2.0. Pole
jest widoczne w zaktadce Aktualne.

Sekcja zawierajgca liste zadan, ktére nalezy obecnie wykonac. Badania s3
ustalone przez konsultanta medycznego w Comarch e-Care 2.0 podczas
konfiguracji badan dla uzytkownika HomeHealth 2.0. Pole jest widoczne
w zaktadce Aktualne.

Sekcja zawierajgca liste zablokowanych zadan, ktérych obecnie nie mozna
wykonaé. Badania sg ustalone przez konsultanta medycznego w Comarch e-
Care 2.0 podczas konfiguracji badan dla uzytkownika HomeHealth 2.0. Pole
jest widoczne w zaktadce Aktualne.

W tej zaktadce znajduje sie ekran gtéwny aplikacji.

Zaktadka zawiera wyniki badan wykonanych przez pacjenta.
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O Zawarto$¢ zaktadki zostata opisana w rozdziale 0.

Przyciski Aktualne, Historia i Ustawienia wchodzg w sktad menu nawigacyjnego. Ikona zaktadki,
w ktérej znajduje sie obecnie uzytkownik jest koloru niebieskiego, natomiast ikona nieaktywnej
zaktadki jest szara.

W zaktadce Aktualne znajdujg sie badania do wykonania przez uzytkownikéw. Gdy ktérykolwiek
z pacjentéow ma do wykonania badania, to pojawia sie sekcja Nastepne (Rysunek 21). Nalezy
ja rozwingé, aby sprawdzi¢, kto ma do wykonania jakie zadania. Klikniecie przycisku Wykonaj
spowoduje przejscie do wykonywania badania. Na realizacje zadania uzytkownik ma 4 godziny.

PONIEDZIALEK, 17 KWIETNIA

Nastepne A

Wisniewska Anna
&e Saturacja WYKONAJ
aktywne: 2 godz. 31 min

Wisniewska Anna
% Temperatura WYKONAJ
aktywne: 2 godz. 31 min

Rybak Anna
4\ EKG WYKONAJ
aktywne: 2 godz. 31 min

Rybak Anna
{) Glikemia WYKONAJ
aktywne: 2 godz. 31 min

Wisniewska Anna
JSeo Saturacja WYKONAJ
aktywne: 3 godz. 31 min

Wisniewska Anna
% Temperatura WYKONAJ
aktywne: 3 godz. 31 min

Rysunek 21 Sekcja Nastepne
Gdy zaden z pacjentéw nie ma zadan do wykonania, to znika wtedy sekcja Nastepne. Na ekranie

pozostajg natomiast sekcja Dzisiaj i Jutro, ktdrej rozwiniecie umozliwia podglad przysztych zadan,
ktore obecnie sg zablokowane (Rysunek 22).
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SRODA, 17 SIERPNIA
Jutro N

() Zadania zablokowane

Kowalski Jan
Glikemia

Wisniewska Anna
Cisnienie tetnicze

Kowalski Jan
Temperatura

Rysunek 22 Sekcja Jutro

Klikniecie w ktorekolwiek zadanie spowoduje wyswietlenie okna informujacego uzytkownika,
ze obecnie nie mozna wykonaé tego zadania (Rysunek 23). Klikniecie przyciskéw x lub Zamknij
spowoduje powrdt do ekranu gtdwnego. Klikniecie przycisku Wykonaj inne zadanie przeniesie
uzytkownika do ekranu umozliwiajgcego wykonanie niezaplanowanego badania.

X

Kolejne zadanie zostanie
odblokowane o 11:45

Aby wykona¢ zadanie spoza planu
skorzystaj z opcji ,Wykonaj inne
zadanie”.

Wykonaj inne zadanie

Zamknij

Rysunek 23 Okno informujace uzytkownika o braku mozliwosci wykonania zadania

7.3.3 Zaktadka Historia

7.3.3.1 Wersja dla pacjenta

Zaktadka Historia prezentuje liste badan wykonanych przez uzytkownika (Rysunek 24). Przy kazdym
rodzaju badania jest przedstawiony czas od ostatniego pomiaru oraz jego wynik.
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1608 @ @ & PR TR
Historia
Badania
Saturacja (%) 98
Waga ciala (kg) 91
Temperatura (°C) 37 6
Glikemia (mg/dL) 1 1 2
Leki
Witamina C &

= = O
Rysunek 24 Widok zaktadki Historia
Aby sprawdzi¢ poprzednie wyniki wybranego rodzaju badania nalezy klikngé¢ przycisk

przy konkretnym badaniu. Pojawi sie wtedy lista z datg i godzing oraz wynikiem poszczegélnych
pomiaréw pacjenta (Rysunek 25).

1609 & @ X LR
«
Temperatura
°C
& Dazisiaj, 16:07 37.6
g 152 36.4
Dzisiaj, 15:07 36.6
=] 3] < 0]

Rysunek 25 Lista zawierajgca wszystkie wykonane pomiary dla konkretnego badania na przykfadzie badania
Temperatura
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Zielona ikona przy pomiarze oznacza, ze wynik zostat przestany do platformy Comarch e-Care 2.0.
Natomiast szara ikona oznacza, ze pomiar nie zostat przestany do Comarch e-Care 2.0.
Tekst ,,Dodatkowe” oznacza, ze dany wynik dotyczy pomiaru wykonanego poza harmonogramem.

7.3.3.2 Wersja dla personelu medycznego

Zaktadka Historia zawiera liste pacjentdw (Rysunek 26). Za pomoca pola oznaczonego lupka mozna

wyszukaé pacjenta.
1718 & @ PR =1

Historia

Q. Imie, nazwisko

Nowak Jan
Rybak Anna

Wisniewska Anna

= & O

Rysunek 26 Widok zaktadki Historia
Po kliknieciu w konkretnego pacjenta pojawi sie lista badan przez niego wykonanych (Rysunek 27).
Przy kazdym rodzaju badania jest przedstawiony czas od ostatniego pomiaru oraz jego wynik.
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1437 B O @ PR =N
Historia
Badania
Waga ciata (kg) 8 9
Temperatura (°C) 37 2

] Q

Rysunek 27 Sekcja Historyczne
Aby sprawdzi¢ poprzednie wyniki wybranego rodzaju badania nalezy klikng¢ przycisk
przy konkretnym badaniu. Pojawi sie wtedy lista z datg i godzing oraz wynikiem poszczegélnych
pomiaréw pacjenta (Rysunek 28).
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1439 & @ PR
e
Temperatura
°C
& Dazisiaj, 14:39 36.6
ers A 37.2
Dzisiaj, 14:31 36.8

Rysunek 28 Lista zawierajgca wszystkie wykonane pomiary dla konkretnego badania na przyktadzie badania
Temperatura

Zielona ikona przy pomiarze oznacza, ze wynik zostat przestany do platformy Comarch e-Care 2.0.
Natomiast szara ikona oznacza, ze pomiar nie zostat przestany do Comarch e-Care 2.0.
Tekst ,,Dodatkowe” oznacza, ze dany wynik dotyczy pomiaru wykonanego poza harmonogramem.

7.3.4 Zaktadka Ustawienia

Zaktadka Ustawienia prezentuje informacje na temat (Rysunek 29):
e wygladu logo wyrobu,
e zalogowanego uzytkownika (imie i nazwisko, login i Centrum Medyczne),
e wiaczenia/wytgczenia opcji wyswietlania powiadomien na ekranie blokady telefonu/tabletu
(pole widoczne jest tylko dla uzytkownika, ktéry posiada konto typu pacjent),
e sparowanych urzadzen,
e ostatniej wersji aktualizacji danych z Comarch e-Care 2.0 w aplikacji Comarch HomeHealth
2.0 — za pomoca przycisku ~ mozna recznie odéwiezy¢ te dane,
e etykiety produktu, ktéra wyswietla sie po kliknieciu w przycisk Etykieta produktu
e wersji aplikacji.
Zaktadka Ustawienia umozliwia wylogowanie sie ze swojego konta w aplikacji.
Pod logiem wyrobu pojawia sie informacja o mozliwosci zaktualizowania aplikacji do nowszej wersji.

Plik: PO1-03-F10_Instrukcja_uzywania

Publiczne
Szablon P01-03-F10/21, wazny od 2021.05.26 Strona: 32z 57



COMARCH o
Instrukcja uzywania

1609 @ @ X 3

E3
-

Ustawienia

COMARCH
HomeHealth 2.0

Wiséniewska Anna
Login, e-mail, adres placoéwki medycznej

Powiadomienia
Wigczone

Sparowane urzadzenia

0Odswiez dane z e-Care
Ostatnia aktualizacja: 09.08.2023, 16:09:14

Q

& 3] ©n O

Rysunek 29 Zawartosci zaktadki Ustawienia

7.3.5 Zaktadka Wiedza

Zaktadka Wiedza zawiera materiaty edukacyjne, informacyjne, itp. udostepnione przez uzytkownika
Comarch e-Care 2.0 (Rysunek 30).

16:10 & @ X 3RIFN
Baza wiedzy

[ Informacje dotyczace HH2.0 09.08

> Objawy zawatu u kobiet 09.08
G Objawy zawatu u kobiet 09.08
G5 Objawy zawatu serca 09.08
) Informacje dotyczace 09.08

nadci$nienia tetniczego
Dodatkowe informacje dotyczace
leczenia nadcisnienia tetniczego.

] 3] =

Rysunek 30 Zawartosc¢ zaktadki Wiedza

Zamieszczone materiaty mogg by¢ w formie wideo, audio, zdjecia, pliku .pdf lub adresu URL.
Aby przejs¢ do wybranego materiatu nalezy klikng¢ w wybrany przycisk. Pojawi sie wtedy ekran
z opisem materiatu oraz przyciskiem umozliwiajgcym jego otwarcie (Rysunek 31).
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1610 & @ X PR =1
e

09.08.2023

Informacje dotyczace

nadcisnienia tetniczego

Dodatkowe informacje dotyczace leczenia
nadcisgnienia tetniczego.

E) otwérz dokument PDF

Rysunek 31 Ekran z przyktadowym materiatem informacyjnym

7.3.6 Instruktaz do badania
Do kazdego badania na nastepujacych po sobie ekranach wyswietlany jest instruktaz. W celu
poprawnego zebrania pomiaru przez urzgdzenie pomiarowe pacjent powinien dokfadnie sie z nim
zapoznac i zgodnie z nim postepowad.
Kazdy instruktaz sktada sie z rysunkéw oraz opisu poszczegdlnych etapéw badania (Rysunek 32).
Norma jest ustalana przez personel medyczny w aplikacji Comarch e-Care 2.0.

14:46 o @ PR =N 1447 & Q@ PR =N

X X
Temperatura

@ Zdejmij nasadke ochronna, ktéra
znajduje sie na czujniku termometru.

Zbliz termometr zwrécony czujnikiem do
czota na odlegtoéé 2-3 cm.

N
/ Temperatura
Q norma: 36-38

.m )
Y 36
@ Trzymajac termometr 2-3 cm od
°C

czota, nacisnij przycisk znajdujacy
sie po przeciwnej stronie czujnika na
termometrze.

Podwadjny sygnal dZwiekowy oznacza
zakoriczenie pomiaru i wyswietlenie
wyniku na ekranie.

=\ |
U/_:r W,‘ \'\J
vl B

Problem z urzadzeniem?
Wpisz wynik recznie Powtérz badanie

Rysunek 32 Instruktaz badania na przykfadzie pomiaru temperatury
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Gdy wynik przekroczy ustalone w Comarch e-Care 2.0 wartosci progowe, to pojawi sie sygnat
dzwiekowy o tym informujgcy oraz obok wyniku bedzie widoczna strzatka w dét dla za niskiego
wyniku lub strzatka w gdére dla za wysokiego wyniku.

7.3.7 Przyktadowy instruktaz do przeprowadzenia badania poprzez reczne wprowadzanie
wyhikow

Ponizej w tabeli 2 przedstawiono instruktaz do recznego wprowadzania wartosci pomiaréw

do aplikacji Comarch HomeHealth 2.0 na przyktadzie badania temperatury.

Tabela 5 Instruktaz do recznego wprowadzania wartosci pomiarowych na przyktadzie badania temperatury

1 Aby wykona¢ badanie nalezy postepowac zgodnie 14:46 & @ PR TR
z opisem na ekranie. W celu recznego wpisywania %
wyniku, nalezy klikng¢ na napis Wpisz wynik
recznie. Napis znajduje sie na dole ekranu, jest

zapisany niebieska czcionka. (1) Zdejmij nasadke ochronna, ktéra
znajduje sie na czujniku termometru.

Temperatura

Zbliz termometr zwrécony czujnikiem do
czota na odlegtos¢ 2-3 cm.

@ Trzymajac termometr 2-3 cm od
czota, nacisnij przycisk znajdujacy
sie po przeciwnej stronie czujnika na
termometrze.

Podwajny sygnat dzwigkowy oznacza
zakoriczenie pomiaru i wyswietlenie
wyniku na ekranie.

Problem z urzadzeniem?
Wpisz wynik recznie
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2 Nalezy  wprowadzi¢  wynik z  urzadzenia 1451 & @ PR =N

pomiarowego. < x

Temperatura

N

o ® u N
v
®

3 Wprowadzony wynik nalezy zatwierdzi¢ poprzez 1451 @ G PR =N
klikniecie przycisku Dalej.

Temperatura

36.6

C

~
o © o N
®
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4 Ekran z przyciskiem Potwierdzam lub Powtdrz 1451 & @ P =a
badanie. Jesli wyswietlany wynik jest zgodny x
zwartoscig wyswietlang na urzadzeniu nalezy
wybraé¢ przycisk Potwierdzam. W przypadku
wybrania przycisku Powtdrz badanie uzytkownik
zostanie przeniesiony do ekranu zwigzanego
z wprowadzaniem wyniku. Norma jest ustalana
przez personel medyczny w aplikacji Comarch e-

Care 2.0. Gdy wynik przekroczy ustalone Temperatura
w Comarch e-Care 2.0 wartosci progowe, to pojawi norma: 36-38
sie sygnat dzwiekowy o tym informujgcy oraz obok

wyniku bedzie widoczna strzatka w dot dla za 36 6
niskiego wyniku lub strzatka w goére dla za °c-

wysokiego wyniku.

Powtdrz badanie

5 Ekran koriczacy badanie.

v

Zapisano!

Zapisano w pamieci urzadzenia.
Wyniki badan znajdziesz w historii.
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Przerwanie badania

6 Badanie moze zosta¢ przerwane w kazdym 1451 & @ 2R =N
momencie jego wykonywania przez wcisniecie x < %
w prawym gérnym rogu ekranu. /
Temperatura

~
o o o N

7 Zakonczenie w punkcie 1-3 zakonczy sie
wyswietleniem ekranu Czy na pewno chcesz
przerwac¢ badanie?. Wcisniecie przycisku Tak,
przerwij cofnie uzytkownika do ekranu startowego,
wcisniecie przycisku Nie, kontynuuj badanie
pozostawi uzytkownika na ekranie, na ktérym
ostatnio sie znajdowat.

Czy na pewno chcesz
przerwa¢ badanie?

Tak, przerwij

Nie, kontynuuj badanie
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8 | Zakonczenie w punkcie 4 spowoduje wyswietlenie
ekranu Czy chcesz zakoriczy¢ badanie bez
zapisywania?. Wcisniecie przycisku Zakoricz i nie
zapisuj cofnie uzytkownika do ekranu startowego,
wcisniecie przycisku Wrdé do wyniku pozostawi
uzytkownika na ekranie, na ktérym ostatnio sie
znajdowat.

Czy chcesz zakonczyé

badanie bez zapisania?

Jesli zakoriczysz badanie teraz, wyniki
nie zostang zapisane.

Zakoncz i nie zapisuj

Wr6¢ do wynikéw

Cofnieciu kroku w badaniu

9 Cofniecie jest mozliwe jesli w lewym gérnym rogu 16:1y $ R =8
jest widoczna niebieska strzatka. Klikniecie w nig Pa

powoduje cofniecie sie o jeden krok. Wykonaj zadanie

Wykonaj badania
() clikemia >
O°° Saturacja >
* Temperatura >
|E] Waga ciata >
Roézne
B  Przyjmij leki >
[Z] spersonalizowana ankieta >
[E]  Wypetnij ankiety >

8 m 2 0

Aktualne
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7.3.8 Zapisywanie wynikoéw badan wagi A&D UC-352 BLE przy wytgczonej transmisji Bluetooth
W przypadku wytgczonej transmisji Bluetooth jest mozliwos¢ pobrania przez aplikacje wynikéw
pomiaréw wykonanych za pomocg wagi A&D UC-352 BLE (Rysunek 33).

o0

W wadze sg wyniki
poprzednich pomiardéw, ktére
nie s3 zapisane w aplikacji.

Wybierz wyniki, ktére chcesz zapisac

18,24, 08.09
67.7 kg

18 21,0840

69.4 kg -
07.26, 1604
70.5kg

17.26,16:0 -
70.5kg =

a

70.5 kg

Anuluj

Rysunek 33 Wyniki pomiarow, ktdre moga zostac zapisane w aplikacji Comarch HomeHealth 2.0

Zaznaczajgc poszczegblne wyniki wybiera sie te, ktdre zostang zapisane w aplikacji. Po kliknieciu
przycisku ,,Zapisz” pojawi sie okno przedstawione na Rysunek 34.
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Wybrane wyniki zostang zapisane

w aplikacji, pozostate zostana
usuniete.

Czy potwierdzasz swoj wybor

Potwierdzam

Nie, chce wybrac wiecej

Rysunek 34 Okno umozliwiajgce zatwierdzenie dokonanego wyboru
Aby wybrane wyniki zostaty zapisane nalezy klikng¢ przycisk ,Potwierdzam”. W celu zmiany
wybranych wynikéw nalezy klikng¢ przycisk ,Nie, chce wybra¢ wiecej”.

7.3.9 Przyjmowanie lekéw
Aplikacja umozliwia potwierdzenie zazycia lekow.

7.3.9.1 Przyjmowanie lekéw z poziomu okna umozliwiajgcego przejcie do wykonania badania

W sekcji Do wykonania nalezy klikng¢ przycisk Przyjmij (Rysunek 35).
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Do wykonania

Witamina C

@ aktywne: 59 minut Przyjmij

Rysunek 35 Sekcja Do wykonania z oknem umozliwiajgcym przejscie do wykonywania badania Leki

Otworzy sie wtedy ekran Leki (Rysunek 36).

Leki

Zazyj leki przepisane na godzine 12:00, a nastepnie
zaznacz je na liscie.

Witamina C
pot tabletki |:|

Przyjeto

Anuluj

Rysunek 36 Ekran Leki

Nalezy zaznaczyé przycisk z wybrang dawkg i klikng¢ przycisk Przyjeto. Otworzy sie wtedy okno
informujace pacjenta o przyjeciu leku (Rysunek 37).

X
Przyjeto leki
Witamina C

Rysunek 37 Okno informuj3ace pacjenta o przyjeciu leku
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7.3.9.2 Przyjmowanie lekéw z poziomu przycisku Wykonaj inne zadanie

Aby przyjac lek poza harmonogramem nalezy klikngé¢ przycisk Wykonaj inne zadanie. Otworzy sie
wtedy ekran Wykonaj zadanie zawierajacy liste badan. Nalezy klikngé przycisk Przyjmij leki. Pojawi sie
wtedy ekran Wybierz lek (Rysunek 38).

Wybierz lek

Witamina D

Witamina C >

Rysunek 38 Ekran Wybierz lek
Nalezy klikng¢ w wybrany lek. Pojawi sie wtedy ekran Wybierz dawke leku (Rysunek 39).
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Wybierz dawke leku

Witamina C
@ Po positku.
1 tabletka O
pot tabletki O

Przyjmij

Anuluj

Rysunek 39 Ekran Wybierz dawke leku

Nastepnie nalezy wybra¢ jedng z dawek i klikngé przycisk Przyjmij. Otworzy sie wtedy okno
informujgce pacjenta o przyjeciu leku (Rysunek 40).

Przyjeto leki
Witamina C

Rysunek 40 Okno informujace pacjenta o przyjeciu leku

7.3.10 Rodzaje ankiet

Aplikacja obstuguje ankiety w nastepujacych wariantach (Rysunek 41):
e Pytania pojedynczego wyboru — uzytkownik moze wybra¢ wytacznie jedng odpowiedz.
e Pytania wielokrotnego wyboru — uzytkownik moze wybrac wiecej niz jedng odpowiedz.
e Pytania otwarte - pytania opisowe.
e Pytania typu ocena na skali — uzytkownik musi wybraé wartos$¢ na numerycznej skali.
e Pytania typu kategoria — odpowiedzi pokazujg sie w formie listy rozwijane;j.
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1458 & @ L o | 1545 & @ PR FN
X € X
Czy $pisz w nocy? Zaznacz najwazniejsze dla
ciebie cechy HomeHealth
$pie O
Przypomnienia o badaniach
nie $pie O

badania

roznie bywa @ Mozliwos¢ kontaktu i zdalnej konsultacji
z odpowiednio przeszkolonym

dyspozytorem

Mozliwos¢ korzystania w calym domu,
dzigki bezprzewodowemu ekranowi i
urzgdzeniom pomiarowym

Urzadzenie nie posiada zadnych
interesujacych/uzytecznych cech

1545 & @ $3n =g 1459 %0 E R |

<« X X
Opisz swoje trudnosci w Jak czesto kaszlesz ?
obstudze HomeHealth

0/0]0] O
©

Twoja odpowied:
woja odpowiedz 0 - Nigdy nie kaszle 5- Kaszle caly czas

0/300

- S - E—

Rysunek 41 Warianty dostepnych ankiet

7.3.11 Dokumenty medyczne
Istnieje mozliwos¢ dodawania zdje¢ dokumentéw medycznych oraz ich przegladania. Zdjecia te s3
przesytane do aplikacji Comarch e-Care 2.0.

7.3.11.1 Wysytanie dokumentu medycznego

Aby wysta¢ dokument medyczny nalezy w zaktadce Aktualne klikngé przycisk Wykonaj inne badanie.
Pojawi sie wtedy sekcja Wykonaj zadanie, w ktérej w podsekcji Rézne nalezy klikngé Wyslij dokument
medyczny (Rysunek 42).
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1611 & @ XA 3R 3

é
Wykonaj zadanie

Wykonaj badania
O Glikemia
c‘)’o Saturacja
* Temperatura
[:7_] Waga ciata
Rézne
R  Przyjmij leki
8] Spersonalizowana ankieta

[E]  Wypetnij ankiety

& ®

Rysunek 42 Sekcja Wykonaj inne zadanie

Pojawi sie wtedy sekcja Wybierz jak chcesz doda¢ dokument. Dokument mozna doda¢ na dwa
sposoby: zrobi¢ zdjecie w aplikacji Comarch HomeHealth 2.0 lub wybraé z galerii zrobione juz
wczesniej zdjecie (Rysunek 43). Jednorazowo mozna doda¢ maksymalnie 10 zdjec.

1552 & @ PR FN

Wybierz jak chcesz
dodaé dokument

Mozesz dodaé do 10 zdjec.
Zréb zdjecia

(i) Dodaj zdjecie z galerii

Rysunek 43 Sekcja Wybierz jak chcesz dodac¢ dokument
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7.3.11.1.1 Robienie zdje¢ dokumentéw za pomoc3 aplikacji Comarch HomeHealth 2.0

Aby wykona¢ zdjecie dokumentu za pomocg aplikacji Comarch HomeHealth 2.0 nalezy wybraé
przycisk Zrob zdjecia. Otworzy sie wtedy sekcja Wyslij dokument do placowki medycznej (Rysunek

44).
1553 & @ PR =N
e

Wyslij dokument do
placowki medycznej
Zrobione zdjgcia

Mozesz zrobi¢ do 10 zdjgé.

+

Zrob zdjgcie

Wysli

Anuluj

Rysunek 44 Sekcja Wyslij dokument do placowki medycznej z mozliwosciag wykonania zdjecia

Po kliknieciu przycisku Zréb zdjecie pojawi sie ekran umozliwiajgcy wykonanie zdjecia (Rysunek 45).

Rysunek 45 Ekran umozliwiajgcy wykonanie zdjecia
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Po wykonaniu zdjecia nalezy sprawdzi¢, czy jest ono wyrazne i wykonaé je ponownie lub wcisngé
przycisk Gotowe. Po zatwierdzeniu, w sekcji Wyslij dokument do placowki medycznej w podsekcji
Zrobione zdjecia pojawig sie wykonane przez uzytkownika zdjecia (Rysunek 46).

1553 @ @ PR =N

<

Wyslij dokument do
placéwki medycznej

Zrobione zdjecia
Wykonano 1 z 10 mozliwych zdjec.

+

Zrob zdjecie
.

Wysij

Anuluj

Rysunek 46 Sekcja Wyslij dokument do placowki medycznej ze zrobionymi zdjeciami

Po kliknieciu w wybrane zdjecie zostanie ono powiekszone, a za pomocga przycisku U mozna je
usungc¢ (Rysunek 47).

1554 & @ PR =N

3 Zdjecia 1/2 [u]

Rysunek 47 Poglad wykonanego przez uzytkownika zdjecia
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Po wykonaniu zdje¢ nalezy wystaé je do Comarch e-Care 2.0 za pomocg przycisku Wyslij.
7.3.11.1.2 Woybieranie zdjec z galerii urzagdzenia

Aby wystac zdjecia dokumentodw, ktére uzytkownik ma w galerii nalezy wcisngé przycisk Dodaj zdjecie
z galerii. Otworzy sie wtedy sekcja Wyslij dokument do placéwki medycznej (Rysunek 48).

1556 @ @ PR FN

é

Wyslij dokument do
placowki medycznej

Dodane zdjecia
Mozesz dodac do 10 zdjec

+
Dodaj zdjecie

z galerii

Wyslij

Anuluj

Rysunek 48 Sekcja Wyslij dokument do placéwki medycznej z mozliwoscig dotaczenia zdjecia

Po kliknieciu przycisku Dodaj zdjecie z galerii pojawi sie galeria, z ktérej mozna wybra¢ zdjecia
(Rysunek 49).

1157 & @ PR EFN
=  Najnowsze Q

€ buzeplki 4D Ten tydzien

PRZEGLADAJ PLIKI W INNYCH APLIKACJACH

63 & ]

Raporty o blg Dysk Galeria Slady syste

NAJNOWSZE ZDJECIA B

Rysunek 49 Galeria ze zdjeciami
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Po wybraniu zdjecia, w sekcji Wyslij dokument do placéwki medycznej w podsekcji Dodane zdjecia

pojawi sie wskazane przez uzytkownika zdjecie (Rysunek 50).
1556 & @ PRIFN

e

Wyslij dokument do
placowki medycznej

Dodane zdjecia
Dodano 1 z 10 mozliwych zdjec.

Dodaj zdjecie
z galerii

Wyslij

Anuluj

Rysunek 50 Sekcja Wyslij dokument do placowki medycznej z zataczonym zdjeciem

Po kliknieciu w wybrane zdjecie zostanie ono powiekszone, a za pomocg przycisku U mozna je
usungc (Rysunek 51).

1557 & @ 3 R 20

al

< Zdjecia 1/1

Rysunek 51 Poglad wykonanego przez uzytkownika zdjecia

Plik: PO1-03-F10_Instrukcja_uzywania

Publiczne
Szablon P01-03-F10/21, wazny od 2021.05.26 Strona: 50z 57




COMARCH ¥fiova
Instrukcja uzywania

Po wybraniu zdjeé nalezy wysta¢ je do Comarch e-Care 2.0 za pomocg przycisku Wyslij.

7.3.11.2 Przegladanie przestanych zdje¢ dokumentow medycznych

Po wejsciu w podsekcje Dokumenty medyczne, ktéra znajduje sie w zaktadce Historia w sekgcji
Historyczne, otworzy sie sekcja Dokumenty medyczne, w ktérej przechowywane s wszystkie
przestane przez uzytkownika zdjecia (Rysunek 52).

16:16 B @ X 3R F1

e

Dokumenty

medyczne

Dzisiaj, 16:16
Dodatkowe

Rysunek 52 Sekcja Dokumenty medyczne

Zielona ikona przy pomiarze oznacza, ze wynik zostat przestany do platformy Comarch e-Care 2.0.
Natomiast szara ikona oznacza, ze pomiar nie zostat przestany do Comarch e-Care 2.0.
Tekst ,,Dodatkowe” oznacza, ze dany wynik dotyczy pomiaru wykonanego poza harmonogramem.

Po kliknieciu przycisku > przy wybranej pozycji otworzy galeria ze zdjeciami przestanymi o danej
porze (Rysunek 53).
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1659 & @ @ X PR FN

< Zdjecia1/3

Rysunek 53 Przegladarka zdjec

Zdjecia mozna przeglagdac przesuwajac je w prawg lub lewa strone.
8 Postepowanie z odpadami

Informacje dotyczace postepowania z odpadami, znajdujg sie w instrukcji dotgczonej
do tabletu/telefonu.

9 Kontakt z pracownikiem stuzby zdrowia — wersja dla pacjenta

Skontaktowanie sie z pracownikiem stuzby zdrowia jest mozliwe jedynie w przypadku wersji
zawierajgcej przycisk Kontakt ze specjalistq.

9.1 Wysytanie prosby o kontakt

W celu skontaktowania sie ze specjalistg, nalezy przycisngé przycisk Kontakt ze specjalistg (Rysunek
54). Efektem bedzie wyswietlenie ekranu Czy chcesz wysta¢ prosbe o kontakt do Centrum
Medycznego? Wybranie przycisku Wyslij bedzie skutkowato wystaniem prosby o kontakt
ze specjalistg, wybranie przycisku Anuluj lub x bedzie skutkowato powrotem do poprzedniego ekranu.
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16:17 & @ X PR FN
Do wykonania

16:17 & QO XA L2 e |
Do wykonania

<{ Twoja prosba o kontakt X
zostata wystana do Centrum
Medycznego
Skontaktujemy sie z Toba tak
szybko, jak to mozliwe.

Kolejne badanie za

2:4

godz. min

Kolejne badanie za

Brak aktualnych zadan

2:42

Czy chcesz wystac proshe

@  Kontakt ze specialista o kontakt do Centrum godz.  min
Medycznego?
=+ Wykonaj inne zadanie 0ddzwonimy do Ciebie najszybciej, jak
to mozliwe. Brak aktualnych zadan
$RODA, 9 SIERPNIA m
Dzisiaj & WyeR @ Wystano proshe
Saturacja 19:00 Anuluj
-+ Wykonaj inne zadanie
Waga ciata 19:00
$RODA, 9 SIERPNIA
Temperatura 19:00 Dzisiaj 5]

] = O

Aktualne Historia Wiedza tawienia

Rysunek 54 Kontakt z pracownikiem stuzby zdrowia

9.2 Anulowanie prosby o kontakt

W celu anulowania prosby o pomoc, nalezy przycisng¢ przycisk Wystano prosbe (Rysunek 55).
Efektem bedzie wyswietlenie ekranu Czy chcesz anulowac wystang do Centrum Medycznego prosbe
o kontakt?. Wybranie przycisku Anuluj prosbe o kontakt bedzie skutkowato anulowaniem prosby
o kontakt ze specjalistg, wybranie przycisku x bedzie skutkowato powrotem do poprzedniego ekranu.
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Skontaktujemy sie z Tobg tak
szybko, jak to mozliwe.

Kolejne badanie za

2:4
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Q, Wystano prosbe
4 Wykonaj inne zadanie
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& ® 1S 8,

Aktualne

Czy chcesz anulowaé

wystang do Centrum

Medycznego prosbe
o kontakt?

Anuluj prosbe o kontakt

9.3 Odbieranie potaczenia przychodzacego

16:17 & @ X\ RN
Do wykonania

Kolejne badanie za

2:42

godz. min

Brak aktualnych zadan

(e, Kontakt ze specjalista
< Wykonaj inne zadanie

SRODA, 9 SIERPNIA

Dzisiaj &
Saturacja 19:00
Waga ciata 19:00
Temperatura 19:00

Rysunek 55 Anulowanie prosby o pomoc

Do pacjenta moze zadzwoni¢ Centrum Medyczne. Pojawi sie wtedy powiadomienie o potaczeniu
przychodzgcym oraz okno umozliwiajgce odebranie lub odrzucenia potgczenia (Rysunek 56).
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hod 4

Pota ie przy ace z Centrum Medy
Nacisnij, aby przejs¢ do aplikacji

Potaczenie przychodzace
z Centrum Medycznego

Odrzué

Rysunek 56 Okno umozliwiajgce odbidr potaczenia przychodzacego

Po kliknieciu przycisku Odbierz pojawi sie wtedy ekran wideokonsultacji (Rysunek 57).
1559 & @ - |

Rysunek 57 Ekran wideokonsultacji
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Uzytkownik aplikacji Comarch HomeHealth 2.0 w kazdym momencie moze zakonczyé rozmowe

z Centrum Medycznym klikajgc przycisk . Po zakonczonej rozmowie pacjent jest przenoszony
do ekranu gtéwnego.

10 Informacje dodatkowe

Comarch HomeHealth 2.0 jest przeznaczona do dtugoterminowego monitorowania pacjenta.
Parametry nie sg jednak mierzone w sposéb ciagty, lecz doraznie - po wyswietleniu przypomnienia
w aplikacji lub gdy pacjent ma taka potrzebe.

Analiza medyczna aplikacji nie zastepuje profesjonalnej diagnozy lekarskiej, ani nie moze by¢
traktowana, jako inicjator procesu leczenia. Jest przeznaczona wytgcznie do celéw informacyjnych
i wsparcia personelu medycznego w podejmowaniu decyzji i dalszych dziatan.

11 Zgtaszanie incydentow

Wszelkie incydenty zwigzane z wyrobem medycznym powinny by¢ zgtaszane do Producenta
urzadzenia t.j.: Comarch S.A.

e-mail:

incydenty medyczne@comarch.pl

incydenty medyczne@comarch.com

Incydenty powinny by¢ réwniez zgtaszane organowi nadzoru wtasciwego dla wyrobéw medycznych
w odpowiednim kraju cztonkowskim UE.

12 Wymogi sprzetowe
Wymagania sprzetowe dotyczgce urzadzenia, na ktérym nalezy zainstalowad oprogramowanie:

e Aplikacja skierowana jest na tablety oraz telefony z systemem Android lub iOS.
e System operacyjny: Android 7 lub nowszy/iOS 13.4 lub nowszy.

e Matryca o rozdzielczo$ci 1024x600 lub wyzszej.

e Modut Bluetooth: wersja 4.0 lub wyzsza (BLE).

e Potaczenie z siecig Internet poprzez GSM lub Wi-Fi.

e Do rozmowy wideo: tryb gtoSnomdwiacy, kamera przednia oraz mikrofon.

Aplikacja jest dostepna do pobrania na wiekszo$¢ markowych telefonéw (nie mamy jednak 100%
pewnosci, ze dla kazdego rodzaju smartfona bedzie dziata¢ w sposdb odpowiedni), aplikacja jest
testowana na popularnych modelach znanych producentow.

Do prawidtowego korzystania z aplikacji dla systemu Android oraz iOS wymagana jest dostepnos¢
na urzadzeniu mobilnym Ustug Google Play (Google Play services). ). Rekomendowane sg najnowsze
wersje.

Aplikacja zostata przetestowana na nastepujgcych urzadzeniach:
e Samsung Galaxy S8,
e Samsung Galaxy M23 5G,
e iPhone SE,
e iPhoneX,
e iPhone 13 Pro Max.
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13 Data wydania lub ostatniej aktualizacji instrukcji uzywania
Wersja 6.0 z dnia 18.11.2024

Plik: PO1-03-F10_Instrukcja_uzywania

Publiczne
Szablon P01-03-F10/21, wazny od 2021.05.26 Strona: 57 z 57



