Zalacznik nr 1 do uchwaty nr 07/05/2024
Rady Nadzorczej Comarch S.A.

Sprawozdanie z dzialalnosci Rady Nadzorczej
Comarch S.A. w 2023 roku

W 2023 roku Rada Nadzorcza dziatata w nastepujacym sktadzie:

od 01 stycznia do 2 paZzdziernika 2023 r.:

- Elzbieta Filipiak - Przewodniczaca Rady,

- Andrzej Pach - Wiceprzewodniczacy Rady,
- Danuta Drobniak - Cztonek Rady,

- Robert Jasinski - Cztonek Rady,

- Joanna Krasodomska - Cztonek Rady,

- Anna Pruska - Cztonek Rady,

od 2 pazdziernika 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.:
- ElZzbieta Filipiak - Przewodniczaca Rady,

- Andrzej Pach - Wiceprzewodniczacy Rady,

- Danuta Drobniak - Cztonek Rady,

- Robert Jasinski - Cztonek Rady,

- Joanna Krasodomska - Cztonek Rady.

W zwigzku z dtugotrwatg niedyspozycja Prezesa Zarzadu Comarch S.A. Pana Profesora
Janusza Filipiaka, Rada Nadzorcza Comarch S.A. delegowata cztonka Rady Nadzorczej
Panig dr Anne Pruska do czasowego wykonywania czynno$ci Prezesa Zarzadu Comarch
S.A. Delegowanie nastgpito na okres jednego miesigca poczawszy od dnia 2 paZzdziernika
2023 roku do dnia 2 listopada 2023 roku. W dniu 31 paZdziernika 2023 roku Rada
Nadzorcza Comarch S.A. postanowita o dalszym delegowaniu cztonka Rady Nadzorczej dr
Anny Pruskiej do czasowego wykonywania czynnoSci Prezesa Zarzadu Comarch S.A.
Delegowanie nastgpito na okres dwoch miesiecy poczawszy od dnia uptywu
poprzedniego okresu delegacji, tj. na okres od dnia 2 listopada 2023 roku do dnia 2
stycznia 2024 roku. W dniu 3 stycznia 2024 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
Spotki powotato dr Anne Pruska na stanowisko Prezesa Zarzadu Spéiki.

W dniu 3 stycznia 2024 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki podjeto uchwate
w sprawie wyboru cztonka Rady Nadzorczej Spotki. W sktad Rady Nadzorczej powotana
zostata Pani Profesor Maria Jolanta Flis. Pani Profesor Maria Jolanta Flis zostata powotana
do pemienia funkcji cztonka Rady Nadzorczej Comarch S.A. do konca aktualnej kadencji
Rady Nadzorcze;j.

Rada Nadzorcza odbyta w 2023 roku 12 posiedzen (23 stycznia, 20 lutego, 31 marca, 24
kwietnia, 15 maja, 29 maja, 28 czerwca, 11 wrzesnia, 2 pazdziernika, 31 pazdziernika, 27
listopada, 8 grudnia). Ponadto w dniach 23 stycznia, 24 kwietnia, 15 maja oraz 30 sierpnia
2023 roku odbyty sie posiedzenia Komitetu Audytu.

Gtownymi tematami posiedzen Rady Nadzorczej byty:
1) monitoring i analiza sytuacji finansowej i organizacyjnej Sp6tki i Grupy Comarch,
2) ocena realizacji przez Zarzad strategii Spotki,



3) wyznaczanie cel6w biznesowych dla Cztonkéw Zarzadu oraz ocena ich realizacji,

4) zapoznanie sie z dziatalnoscig wybranych sektoréw biznesowych Sp6tki i Grupy,

5) analiza i ocena ryzyka zwigzanego z dziatalnoscig Spétki i Grupy,

6) nadzoér nad systemem kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, compliance
oraz funkcjg audytu wewnetrznego w Spétce i Grupie,

7) sprawy formalno-prawne,

8) ocena oraz zatwierdzenie sprawozdan finansowych Spotki i Grupy,

9) okresowa ocena transakcji z podmiotami powigzanymi,

10) raportowanie danych niefinansowych.

Szczegbélowy zakres czynnoS$ci i uchwat podejmowanych przez Rade Nadzorcza w 2023
roku znajduje sie w protokotach z posiedzen Rady Nadzorczej, ktére znajduja sie w
siedzibie Spétki w Krakowie.

W zwigzku z zasada 4.7 zawartg w czesci 4 "Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW
2021" uchwata nr 10/05/2023 z dnia 29 maja 2023 r. Rada Nadzorcza Comarch S.A.
pozytywnie zaopiniowata projekty uchwat Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy Spo6tki, ktére odbyto sie w dniu 28 czerwca 2023 r.

Na stronie www.comarch.pl, zgodnie z zasada 1.1. zawarta w czes$ci 1 "Dobrych Praktyk
Spotek Notowanych na GPW 2021" zostato opublikowane ,Sprawozdanie z dziatalnos$ci
Rady Nadzorczej i ocena sytuacji Comarch S.A. w 2022 roku” z uwzglednieniem pracy jej
komitetow, wraz z przekazang przez Rade Nadzorcza oceng systemu kontroli
wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, compliance oraz funkcji audytu wewnetrznego.
Rada Nadzorcza dokonywata biezgcej oceny, czy istniejg zwigzki lub okolicznosci, ktére
moga wplyna¢ na spetnienie przez danego Cztonka Rady kryteriéw niezaleznos$ci i
ustalita, ze w sktadzie Rady co najmniej dwéch Cztonkéw Rady Nadzorczej spetnia
kryteria niezalezno$ci okreSlone w zasadzie numer 2.3. Dobrych Praktyk Spétek
Notowanych na GPW 2021.

W okresie objetym sprawozdaniem Rada Nadzorcza monitorowata aktualng sytuacje
Spoiki oraz opiniowata biezgce oraz planowane dziatania Comarch S.A. W szczego6lnoSci
Rada Nadzorcza dokonata przegladu kwartalnych, poétrocznych oraz rocznych
sprawozdan finansowych Comarch S.A. oraz Grupy Kapitatowej Comarch. Kazdorazowo
po publikacji raportéw finansowych miaty miejsce posiedzenia Rady Nadzorczej, na
ktérych Rada zapoznawata sie z wynikami finansowymi oraz biezaca dziatalno$cig Spétki
i analizowata zakres, rzetelnos¢, prawidtowo$¢ oraz przejrzystos¢ danych (w tym
finansowych) prezentowanych przez Spotke. Rada Nadzorcza zapoznawala sie
szczegbtowo z sytuacja finansowa poszczegdlnych sektoréw biznesowych Spétki. Zarzad
Spoiki i uprawnieni pracownicy zapewnili Radzie Nadzorczej w tym zakresie dostep do
Zrédet informacji i dokumentéw, a takze przygotowali stosowne prezentacje oraz udzielili
niezbednych wyjasnien na temat sytuacji finansowej, a takze przedsiewziec
realizowanych przez Spotke. Rada Nadzorcza poprzez Komitet Audytu odbyta rowniez
spotkania z przedstawicielami podmiotu uprawnionego do badania i przegladu
sprawozdan finansowych Comarch S.A. oraz Grupy Kapitalowej Comarch. Rada
Nadzorcza zapoznawata sie takze ze strukturg organizacyjng Spétki, systemem kontroli
wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, compliance, funkcja audytu wewnetrznego oraz
wydawata rekomendacje w zakresie ich udoskonalania.

Zdaniem Rady Nadzorczej przyjete przez Spoétke i Grupe Kapitalowa metody
rachunkowosci zostaty zastosowane zgodnie z obowigzujagcymi w tej mierze przepisami



prawa. Zgodnie z art. 382 § 31 ust. 3) i 4) Kodeksu spoétek handlowych, Rada Nadzorcza
pozytywnie ocenia realizacje przez Zarzad obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 3801
Kodeksu spotek handlowych, jak roéwniez sposob sporzadzania i przekazywania Radzie
przez Zarzad informacji, dokumentéw, sprawozdan lub zagdanych wyjasnien.

Funkcje podmiotu uprawnionego do badania i przeglagdu sprawozdan finansowych za
2023 rok w Spotce petnita UHY ECA Audyt Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia.
Uchwata w sprawie wyboru podmiotu $wiadczacego ustugi w zakresie badania i
przegladu sprawozdan finansowych Comarch S.A. za rok 2022, 2023 i 2024 zostata
podjeta przez Rade Nadzorcza 16 maja 2022 r. W opinii Rady Nadzorczej podmiot
uprawniony do badania i przegladu sprawozdan finansowych Comarch S.A. oraz Grupy
Kapitatowej Comarch zostal wybrany zgodnie z przepisami prawa, a biegli rewidenci,
dokonujacy tego badania i przegladu, spetniali warunki do wydania bezstronnej i
niezaleznej opinii o badaniu, zgodnie z wiasciwymi przepisami prawa krajowego.

W ocenie Rady Nadzorczej, sktad osobowy oraz zréznicowanie kompetencji cztonkéw
Rady pozwalaja na skuteczne i nalezyte sprawowanie nadzoru nad dziatalnoscig Spétki
we wszystkich obszarach jej dziatalnosci. Cztonkowie Rady sg zr6znicowani zaréwno pod
wzgledem ptci, wieku jak i kierunku wyksztatcenia. Wszyscy posiadajg wiedze oraz
umiejetnosci poparte wieloletnim do$wiadczeniem zawodowym. Czterech Cztonkéw
Rady Nadzorczej spetnia kryteria niezaleznosci okreslone w zasadzie numer 2.3. Dobrych
Praktyk Spoétek Notowanych na GPW 2021.

Rada Nadzorcza Comarch S.A. ocenia swoja prace w 2023 roku jako efektywna.
Cztonkowie Rady wypelniali swoje obowigzki z zaangazowaniem, uczestniczagc w
wiekszosci przypadkéw w petnym sktadzie w jej obradach.

Komitet Audytu Comarch S.A. (odpowiednik Komisji Rewizyjnej w rozumieniu zatgcznika
[ do Zalecenia Komisji Europejskiej z dnia 15 lutego 2005 r. dotyczacego roli dyrektorow
niewykonawczych (...)) dziata zgodnie z Regulaminem Komitetu Audytu Rady Nadzorczej
Comarch S.A. przyjetym 27 listopada 2017 r. Uchwalg nr 2/11/2017 Komitetu Audytu
Comarch S.A. oraz zatwierdzonym przez Rade Nadzorcza. Regulamin ten zostat zmieniony
Uchwata Rady Nadzorczej Comarch S.A. nr 12/05/2020 z dnia 26 maja 2020 r. oraz nr
1/12/2022 z dnia 9 grudnia 2022 r.

W okresie od 1 stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku w sktad Komitetu Audytu
wchodzili Pani Joanna Krasodomska jako Przewodniczaca Komitetu Audytu, Pani Danuta
Drobniak jako Cztonek Komitetu Audytu oraz Pan Andrzej Pach jako Cztonek Komitetu
Audytu. Zgodnie z informacjami posiadanymi przez Spotke trzech cztonkéw Komitetu
Audytu spetnia ustawowe kryteria niezaleznos$ci (Pani Danuta Drobniak, Pani Joanna
Krasodomska oraz Pan Andrzej Pach).

Wiedze w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych posiadajg (i)
Pani Joanna Krasodomska (doktor habilitowany nauk ekonomicznych; zatrudniona na
stanowisku profesora uczelni w Katedrze Rachunkowos$ci Finansowej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie; realizatorka krajowych i miedzynarodowych projektow
badawczych, autorka licznych publikacji naukowych podejmujacych problemy
sprawozdawczosci finansowej i z zakresu zréwnowazonego rozwoju; dyplomowana
ksiegowa (nr w rejestrze 890); wspotpracuje ze Stowarzyszeniem Ksiegowych w Polsce,



Association of Chartered Certified Accountants (ACCA) oraz Chartered Institute of
Management Accountants (CIMA); reprezentuje Polske w Europejskim Stowarzyszeniu
Rachunkowosci (European Accounting Association); jest czlonkinig krajowych i
miedzynarodowych organizacji skupiajacych osoby zawodowo zwigzane z
rachunkowoscig oraz Chapter Zero Poland) oraz (ii) Pani Danuta Drobniak (jest Bieglym
Rewidentem, nr w rejestrze 9578; od 2001 roku petni funkcje Prezesa Zarzadu A.M.
Jesiotowscy - Finanse Sp. z 0.0. gdzie wykonuje audyty sprawozdan finansowych spétek
kapitatowych, przeprowadza liczne audyty projektow unijnych, nadzoruje prace prawne,
organizacyjne, finansowo-ksiegowe zwigzane z potgczeniami, wydzielaniem i
przeksztatcaniem spétek kapitatowych, sporzadza pisemne opinie w sprawach realizacji
zobowigzan inwestycyjnych oraz nadzoruje prowadzenie kompleksowej obstugi
ksiegowej spotek wraz ze Swiadczeniem dla nich doradztwa prawno-podatkowego; do
czerwca 2019 roku byta wizytatorem/kontrolerem Krajowej Komisji Nadzoru przy
Krajowej Izbie Biegtych Rewidentéw oraz wchodzi w skiad Krajowej Rady Biegtych
Rewidentéw obecnej kadencji). Wiedze w zakresie branzy IT posiada Pan Andrzej Pach
(profesor nauk technicznych, autor ponad 250 publikacji naukowych z zakresu
modelowania i analizy sieci komputerowych oraz sieci radiowych, uczestnik i kierownik
wielu projektow badawczych. Jest nauczycielem akademickim zatrudnionym w Instytucie
Telekomunikacji AGH, ktérym kierowat w latach 1998 - 2016. W latach 2016-2020 petnit
funkcje Prorektora ds. Nauki AGH. Jest cztonkiem Komitetu Elektroniki i Telekomunikacji
PAN).

W 2023 roku Komitet Audytu odbyt 4 posiedzenia i zajmowat sie w szczegdlnoSci:

1) monitorowaniem procesu sprawozdawczo$ci finansowej,

2) monitorowaniem skuteczno$ci systeméw Kkontroli wewnetrznej, zarzadzania
ryzykiem, compliance oraz funkcjg audytu wewnetrznego,

3) monitorowaniem wykonywania czynno$ci rewizji finansowej,

4) monitorowaniem niezalezno$ci biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdan finansowych,

5) monitorowaniem raportowania niefinansowego.

W zakresie posiadanych uprawnien, Rada Nadzorcza oraz Komitet Audytu zapraszaty do
udziatu w ich obradach cztonkéw witadz Spétki, biegtych rewidentow oraz audytora
wewnetrznego Spotki. Rada Nadzorcza dokonata przegladu funkcjonowania Komitetu
Audytu w roku 2023. W ocenie Rady dziatania prowadzone przez Komitet Audytu byty
adekwatne do skali prowadzonej dziatalnosci i stopnia skomplikowania rachunkowosci i
sprawozdawczos$ci finansowej Spo6tki. Wyniki prac oraz rekomendacje Komitetu byty na
biezgco prezentowane na posiedzeniach Rady Nadzorczej oraz podsumowane w rocznym
sprawozdaniu z dziatalnosci.

Rada Nadzorcza ocenita, ze w okresie sprawozdawczym od 1 stycznia 2023 r. do 31
grudnia 2023 r. nie istniata potrzeba utworzenia w Radzie innych komitetéw niz Komitet
Audytu. Zgodnie z art. 382 § 31 ust. 5) Kodeksu spétek handlowych Rada Nadzorcza
informuje, ze w 2023 roku nie zlecita zbadania na koszt Spétki Zzadnej sprawy dotyczace;j
dziatalnos$ci Spétki lub jej majatku ani wykonania analiz lub opinii przez doradce
wybranego przez Rade.



Ocena sprawozdan rocznych Zarzadu

Rada Nadzorcza, zgodnie z art. 382 § 3 ust. 1) i § 31 ust. 1) Kodeksu spotek handlowych
oraz dziatajac na podstawie art. 19 ust. 2 pkt 1) i 2) Statutu Spoétki, uchwatg nr
02/04/2024 oraz nr 03/04/2024 z dnia 24 kwietnia 2024 roku, dokonata pozytywnej
oceny, w zakresie zgodno$ci z ksiegami, dokumentami i ze stanem faktycznym:
1) sprawozdania z dziatalno$ci Comarch S.A. i sprawozdania finansowego za rok
2023,
2) sprawozdania z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej Comarch i skonsolidowanego
sprawozdania finansowego za rok 2023.

Ocena wniosku Zarzadu dotyczacego podziatu zysku

Zgodnie z art. 382 § 3 ust. 2) i § 31 ust. 1) Kodeksu spoétek handlowych oraz dziatajgc na
podstawie art. 19 ust. 2 pkt 2) Statutu Spoétki, uchwatg nr 09/05/2023 z dnia 29 maja
2023 roku, Rada Nadzorcza pozytywnie zaopiniowata wniosek Zarzadu Spoétki, aby
wypracowany przez Spotke, w roku obrotowym od dnia 1 stycznia 2022 roku do dnia 31
grudnia 2022 roku, zysk netto w kwocie 67 405 747,85 zt zostat podzielony w ten sposéb,
ze:
1) cze$¢ zysku netto w kwocie 32 533 396 zt zostanie przeznaczona na wyptate
dywidendy. Dywidenda wynosi¢ bedzie 4,00 zt za jedng akcje.
2) pozostata cze$¢ zysku netto w kwocie 34 872 351,85 zt zostanie przekazana na
kapitat zapasowy. Do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania, Zarzad nie
wystapit do Rady Nadzorczej z wnioskiem dotyczacym podziatu zysku za 2023 rok.

Ocena stosowania zasad tadu korporacyjnego oraz sposobu wypelniania
obowiazkow informacyjnych dotyczacych ich stosowania

Niniejsza ocena stosowania przez Comarch S.A. zasad fadu korporacyjnego oraz sposobu
wypetniania obowigzkéw informacyjnych dotyczacych ich stosowania okreslonych w
Regulaminie Gietdy i przepisach dotyczacych informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentow papieréw wartosciowych w 2023 roku zostata
sporzadzona przez Rade Nadzorcza zgodnie z zasadg numer 2.11.4. Dobrych Praktyk
Spétek Notowanych na GPW 2021.

Comarch S.A., Spotka notowana na Gieldzie Papierow WartoSciowych w Warszawie S.A.,
podlegata w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. zasadom tadu
korporacyjnego okreslonym w dokumencie ,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW
2021" (zatacznik do uchwaty Rady Gietdy Nr 13 /1834 /2021 z dnia 29 marca 2021 ., dalej
»,DPSN 2021”). W dniu 30 lipca 2021 r. Zarzad Comarch S.A. na podstawie § 29 ust. 3
Regulaminu Gietdy Papieréw Warto$ciowych w Warszawie S.A., opublikowat raport na
temat stosowania przez Spotke zasad wynikajacych z nowego zbioru zasad tadu
korporacyjnego. Stosowna informacja na temat stanu stosowania przez Spétke zasad
zawartych w zbiorze ,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2021” zostata
zamieszczona na stronie internetowej Spo6tki. Zgodnie z opublikowanym raportem Spétka
odstapita od stosowania nastepujacych zasad: 2.1., 2.2., 3.3., 3.4., 3.6., 3.7.

Ponadto, w dniu 30 listopada 2021 r., Zarzad Comarch S.A. przekazat aktualizacje
informacji na temat stanu stosowania przez Spo6tke zasad zawartych w zbiorze ,Dobre
Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2021”, ktdéra jest takze dostepna na stronie
internetowej Spotki. Przyczyng aktualizacji informacji o stanie stosowania DPSN 2021



przez Comarch S.A. byto powotanie audytora wewnetrznego kierujgcego funkcjg audytu
wewnetrznego, w zwigzku z czym zasady 3.3., 3.4., 3.6. oraz 3.7. DPSN 2021 zaczety by¢
stosowane przez Spotke.

W dniu 3 stycznia 2024 r., w zwigzku z powotaniem przez WZA Comarch S.A. nowych
cztonkow Zarzadu oraz Rady Nadzorczej, Zarzad Comarch S.A. przekazat aktualizacje
informacji na temat stanu stosowania przez Spotke zasad zawartych w zbiorze ,Dobre
Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2021”. Zaktualizowane zostaty komentarze do
zasady 2.1. oraz 2.2.

Rada Nadzorcza monitorowata stosowanie przez Spotke zasad tadu korporacyjnego oraz
spos6b wypelnienia obowigzkéw informacyjnych dotyczacych ich stosowania
okreslonych w Regulaminie Gietdy i przepisach dotyczacych informacji biezacych i
okresowych przekazywanych przez emitentow papieréw wartosciowych. Zagadnienia z
zakresu tadu korporacyjnego byly omawiane z Komitetem Audytu, a odpowiednie
dokumenty i raporty na temat wdrozenia zasad tadu korporacyjnego byty przekazane
przez pracownikow Spo6tki bezposrednio Komitetowi Audytu. Rada Nadzorcza zapoznata
sie z O$wiadczeniami Zarzadu o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2023 roku Sp6tki oraz
Grupy Comarch. W opinii Rady Nadzorczej, informacje udostepnione przez Spétke sa
zgodne z wymogami i rzetelnie przedstawiajg stan stosowania fadu korporacyjnego.
Spétka prowadzi korporacyjng strone internetowa zaréwno w jezyku polskim jak i
angielskim, na ktdrej zamieszcza wszelkie informacje istotne dla inwestoréw, w tym w
zakresie stosowanych zasad tadu korporacyjnego.

W ocenie Rady Nadzorczej Spétka w 2023 roku w sposéb prawidtowy wypetniata
obowiazki informacyjne w zakresie stosowania zasad tadu korporacyjnego, okreslone w
Regulaminie Gietdy oraz przepisach dotyczacych informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentdw papierow wartosciowych.

Ocena zasadnosci wydatkéow ponoszonych przez Spotke oraz Grupe Comarch na
wspieranie Kkultury, sportu, instytucji charytatywnych, mediow, organizacji
spotecznych, zwigzkow zawodowych itp.

Spotka Comarch S.A. od lat podejmuje liczne dziatania prospoteczne m.in. poprzez
aktywne wspieranie sportu, obejmowanie mecenatem wydarzen kulturalnych,
wspieranie edukacji i rozwoju nauki oraz angazowanie sie w pomoc najbardziej
potrzebujgcym. Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia prowadzong przez Comarch S.A. oraz
jej spotki zalezne polityke w zakresie dziatalnoS$ci sponsoringowej oraz charytatywnej,
realizowang m.in. poprzez:

e wspotprace ze szkotami, uczelniami wyzZszymi oraz innymi placowkami
edukacyjnymi, m.in.: Akademig Gorniczo-Hutniczg, Politechnika Wroctawska,
Politechnika Slaska, Uniwersytetem Jagiellofiskim, Politechnika kédzka czy
Uniwersytetem Ekonomicznym w Krakowie,

e wsparcie finansowe i merytoryczne organizacji konkursu Consult IT oraz eventu
szkoleniowo-projektowego HAcK na Zdrowie,

e dni kariery w Polsce, Francji i Niemczech,

e inicjatywy pracownikow wigzace sie z poSwiecaniem czasu dla studentow na
dedykowanych kursach czy spotkaniach branzowych oraz z kotami naukowymi,

e dzielenie sie wiedzg przez specjalistow z Comarch poprzez tworzenie artykutéw
eksperckich oraz autorskich podcastow,



e partnerstwo strategiczne z Akademia Goérniczo-Hutnicza w Krakowie w zakresie
realizacji studiow podyplomowych "Analityka finansowa i controlling procesow
przemystowych",

e wewnetrzne akcje wymiany wiedzy, m.in. meetup’y czy cykle tekstow z zakresu
cyberbezpieczenstwa, tworzone przez specjalistow z Dziatu Bezpieczenstwa
Wewnetrznego;

e popularyzacja wiedzy na temat systemoéw ERP wsrod uczelni i szk6t zawodowych
o profilach ekonomicznych,

e udostepnianie Strefy Innowacji Comarch, przestrzeni, w ktérej prezentowane sg
osiggniecia technologiczne Comarch w zakresie systeméw informatycznych,
telekomunikacji, Internetu Rzeczy czy sztucznej inteligencji,

e angazowanie sie w propagowanie sportu wsréd mtodziezy oraz mieszkancéw
wojewoOdztwa matopolskiego, gtéwnie przez sponsoring klubu sportowego MKS
Cracovia SSA. Od 2002 roku firma jest tytularnym sponsorem najstarszego,
istniejacego klubu pitkarskiego w Polsce, oraz pieciokrotnego Mistrza Polski -
Cracovii, w tym takze sekcji hokejowej, wielokrotnego Mistrza Polski,

e wspieranie klubow sportowych w krajach, w ktérych prowadzi dziatalnos$¢
biznesowa. W 2023 roku Comarch przediuzyt umowe sponsoringowa z klubem
Royale Union Saint Gilloise na kolejny sezon pitkarski (2023/2024). Comarch jest
takze sponsorem klubéw hokejowych EVZ Sport AG (Zug) i EVZ Nachwuchs AG,

e przekazanie duzej ilosci sprzet komputerowego dla réznych placéwek, w tym
szkét, fundacji, domoéw dziecka i organizacji pozytku publicznego.

Informacja na temat stopnia realizacji polityki r6znorodnosci w odniesieniu do
Zarzadu i Rady Nadzorczej

Comarch S.A. posiada polityke roznorodnos$ci, w tym wobec Zarzadu oraz Rady
Nadzorczej. Polityka réznorodnosci obejmuje spo6tki Grupy Kapitatowej Comarch oraz
zostata zatwierdzona przez Zarzad Comarch S.A. Polityka réznorodnosci Comarch nie
stawia zadnych barier ze wzgledu na pte¢, poglady, orientacje seksualng, pochodzenie
rasowe lub etniczne w zakresie zatrudniania i polityki kadrowej, nie przyczynia sie do
dyskryminacji bezposredniej lub posredniej, ze wzgledu na pte¢, wiek,
niepelnosprawnos¢, rase, religie, narodowos$¢, przekonania polityczne, przynalezno$¢
zwigzkowq, pochodzenie etniczne, wyznanie czy orientacje seksualng. Polityka
réznorodnosci Comarch nie przewiduje jednak udziatu mniejszoSci w danym organie na
poziomie nie nizszym niz 30%. Tym niemniej Comarch S.A. czeSciowo spetnia wymog
zapewnienia 30% zr6znicowania w odniesieniu do kobiet i mezczyzn, poniewaz w
sktadzie szeScioosobowej Rady Nadzorczej Comarch S.A. znajduja sie cztery kobiety, co
stanowi udziat kobiet na poziomie 67%. Cztonkowie Rady s3 zréznicowani zaréwno pod
wzgledem ptci, wieku jak i kierunku wyksztalcenia. Jedna osoba reprezentuje przedziat
wiekowy 30-50 lat, pozostate osoby sg w wieku powyzej 50 roku zycia. Wszyscy posiadaja
wiedze oraz umiejetnosci poparte wieloletnim do$wiadczeniem zawodowym. Prezesem
Zarzadu Comarch S.A. jest kobieta, natomiast pozostatych dziesieciu cztonkéw Zarzadu to
mezczyzni. Przewazajgcy udzial mezczyzn w Zarzadzie Spotki zwigzany jest przede
wszystkim z charakterem prowadzonej przez Comarch dziatalnosci i specyfika branzy IT,
w ktérej mezczyzni stanowiag znaczaca wiekszos¢. Nalezy rowniez podkresli¢, ze obecni
cztonkowie Zarzadu Comarch S.A. to osoby zwigzane z Comarch od wielu lat (stanowiska
zarzadcze pelnig powyzej 5 lat), posiadajace szeroka wiedze w zakresie zagadnien



technologicznych z obszaru IT i kwalifikacje konieczne na sprawowanych stanowiskach.
Szesciu cztonkéw Zarzadu posiada wyksztatcenie techniczne, zwigzane z branza IT, pieciu
cztonkdw Zarzadu posiada wyksztalcenie ekonomiczne lub finansowe. O$miu cztonkow
Zarzadu znajduje sie w przedziale wiekowym 30-50 lat oraz trzech w wieku powyzej 50
roku zycia.

W opinii Rady Nadzorczej, stosowana w Spotce polityka réznorodnosci w odniesieniu do
cztonkow Rady Nadzorczej jest satysfakcjonujgca. Sktad Zarzadu w stosunku do Rady
Nadzorczej jest w mniejszym stopniu zréznicowany i wynika ze specyfiki branzy IT.



Zalacznik nr 2 do uchwaty nr 07/05/2024
Rady Nadzorczej Comarch S.A.

Ocena sytuacji Spoiki z uwzglednieniem oceny systemu
kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla
Spoiki, compliance oraz funkcji audytu wewnetrznego

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia wyniki finansowe osiggniete przez Spotke w 2023
roku, jak réwniez jej obecng sytuacje finansowa. Przychody ze sprzedazy wyniosty
1 312,3 mln PLN, zysk operacyjny osiggnat warto$¢ 67,3 mln PLN, natomiast zysk netto
92,2mln PLN. Rentowno$¢ netto w 2023 roku wyniosta 7%.

Rada Nadzorcza pozytywnie opiniuje kontynuowanie przez Spoétke w 2023 roku
inwestycji w nowe produkty informatyczne i w udoskonalanie juz istniejagcych. Naktady
na prace badawcze stanowity 30,5% przychodéw ze sprzedazy Spotki, byly one
finansowane przede wszystkim ze Srodkéw wtasnych. Comarch S.A. intensywnie
rozwijata m.in. nowe generacje systemu lojalno$ciowego oraz systeméw ERP, systemy dla
operatoréw telekomunikacyjnych, rozwigzania e-commerce, telemedycyny oraz
zwigzane z ustugami finansowymi opartych m.in. na sztucznej inteligencji. W 2023 roku
dominujacym modelem dostarczania rozwiagzan informatycznych byt model ustugowy -
Comarch jest niezmiennie jednym z lideréw rynkowych w tym zakresie. Rada Nadzorcza
zwraca uwage, ze kluczowe znaczenie dla dalszego rozwoju przedsiebiorstwa maja
inwestycje w kapitat ludzki. W trakcie roku Comarch S.A. dostosowywata wielko$¢
zatrudnienia do aktualnego poziomu przychodéw i na koniec 2023 roku zatrudniata 5
118 osdb. Jak co roku bardzo duzym zainteresowaniem cieszyt sie program letnich stazy
studenckich, dzieki ktéremu Comarch jest postrzegany jako pracodawca pierwszego
wyboru na rynku pracy w branzy informatycznej.

Rada Nadzorcza uwaza za stuszng dalszg realizacje przez Spotke strategii wzrostu opartej
na dywersyfikacji dziatalno$ci pomiedzy rézne segmenty branzowe, rozwoju wiasnych
produktéw oraz sprzedazy ich na rynku globalnym. Ponad 95% przychodow Spotki
pochodzito ze sprzedazy wtasnych ustug i rozwigzan oraz wyrobow gotowych, a ponad
potowa przychodéw sprzedazy zostata zrealizowana poza Polska. W minionym roku
bardzo szybko rozwijat sie biznes na rynku polskim (wzrost o 23,8%). Mniejsza dynamika
sprzedazy zagranicznej byla zwigzana ze spadkiem sprzedazy do sektora
telekomunikacyjnego, ktory ma charakter przejsciowy. Dzieki szerokiej i kompleksowej
ofercie nowoczesnych rozwigzan informatycznych oraz wysokiej jakosci ustug, Comarch
S.A. umocnita pozycje czotowego polskiego producenta oprogramowania oraz jednego z
wiodacych dostawcow informatyki w Europie i na $wiecie. Dzieki rozwijanej od wielu lat
globalnej sieci sprzedazy, sp6tka Comarch S.A. byta w stanie skutecznie rozwijac¢ sprzedaz
swoich rozwigzan na dotychczasowych i na nowych rynkach, pomimo wielu wyzwan, w
ktére obfitowat 2023 rok. W minionym roku nastgpita $mier¢ dwéch cztonkéw Zarzadu
Spoiki tj. Profesora Janusza Filipiaka, wieloletniego Prezesa firmy, jednego z jej zatozycieli
i gtdbwnego akcjonariusza oraz Pawta Prokopa, wieloletniego Wiceprezesa firmy, jednego
z jej pierwszych pracownikéw i znaczgcego akcjonariusza. Innym wyzwaniami byty
napieta sytuacja miedzynarodowa (w szczeg6lnosci wojna w Ukrainie), wysokie ceny
energii, wysoka inflacja i rosngce koszty dziatalnosci.



Rada Nadzorcza za posrednictwem Komitetu Audytu monitoruje skutecznos$¢ systemow
kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, compliance oraz funkcji audytu
wewnetrznego. W Spéice Comarch S.A. funkcjonuje wyodrebniona jednostka
odpowiedzialna m.in. za zapewnienie zgodno$ci z przepisami prawa, obszar kontroli
wewnetrznej oraz audytu wewnetrznego. Raz w roku osoba odpowiedzialna za audyt
wewnetrzny w Spotce sporzadza i przedstawia Komitetowi Audytu oraz Radzie
Nadzorczej sprawozdanie na temat funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej,
zarzadzania ryzykiem oraz compliance, jak rowniez funkcji audytu wewnetrznego w
Comarch S.A. wraz z oceng ich skutecznosci. W sprawozdaniu za 2023 rok zostaty zawarte
m.in. nastepujace informacje:

a) opis elementéw sytemu kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem, w tym
informacja o jednostkach organizacyjnych petnigcych istotng role w kontroli
wewnetrznej oraz sposob sprawowania nad nimi nadzoru,

b) informacja na temat przeprowadzonej w 2023 roku identyfikacji ryzyk, analizie
oraz reakcji na rozpoznane ryzyka,

c) wyniki przeprowadzonych audytéw w 2023 roku,

d) zagadnienia z obszaru compliance, w tym informacja o wdrozonych procedurach,
opis mechanizmu zgtaszania naruszen, dokonanych zgtoszeniach oraz
stwierdzonych naruszeniach,

e) opis dziatan podjetych w 2023 roku, aktualnie realizowanych oraz planowanych
na 2024 rok w zakresie objetym sprawozdaniem.

Rada Nadzorcza zapoznata sie ze sprawozdaniem oraz dokonata jego analizy. W 2023
roku Rada Nadzorcza dokonywata takze statej analizy obszar6w ryzyka zwigzanych z
dziatalno$cig Spotki oraz analizy sposobu zarzadzania tymi ryzykami przez Zarzad.

Jako najwazniejsze ryzyka operacyjne w 2023 roku uznano:

a) ryzyko zwigzane z pracami R&D (wytwarzanie wlasnych produktow
softwarowych),

b) ryzyko zwigzane z realizacjg kontraktow dtugoterminowych,

c) ryzyko zwigzane z niedotrzymaniem warunkéw umoéw i skorzystaniem przez
kontrahentéw z wudzielonych im gwarancji dobrego wykonania lub
przystugujacych im kar umownych,

d) ryzyko zagranicznego otoczenia gospodarczego, prawnego i politycznego
zwigzane z realizacjg kontraktow eksportowych,

e) ryzyko kredytowe zwigzane ze sprzedaza z odroczonym terminem ptatnosci oraz
czesto dtugim okresem realizacji kontraktéw,

f) ryzyko rotacji personelu, ryzyko braku mozliwosci zatrudnienia odpowiedniej
ilosci wykwalifikowanych pracownikéw, ryzyko wzrostu kosztéw pracy,

g) ryzyko zmiany kurséw walut oraz poziomu stép procentowych,

h) ryzyko zwigzane z terroryzmem miedzynarodowym, utrudniajgce delegowanie
pracownikéw w podroéze stuzbowe w niektore rejony Swiata,

i) ryzyko skokowego wzrostu kosztow no$nikow energii,

j) ryzyko cybernetyczne,

k) ryzyko zwigzane z wojng trwajaca na terytorium Ukrainy oraz konsekwencjami
politycznymi, gospodarczymi i spotecznymi tego konfliktu,

1) ryzyko zwigzane z mozliwg eskalacjg konfliktéw w rejonie Bliskiego Wschodu oraz
konsekwencjami politycznymi, gospodarczymi i spotecznymi tego konfliktu.



W zakresie ryzyka finansowego Rada Nadzorcza dostrzegata nastepujace zagrozenia:

a) ryzyko kredytowe kontrahentéw Comarch,

b) ryzyko wypowiedzenia umoéw kredytowych w przypadku nieutrzymania
wskaznikow finansowych lub naruszenia klauzul sankcyjnych,

c) zmiennos$¢ kurséw walutowych, w szczegdlnosci EUR/PLN, USD/PLN, GBP/PLN,
JPY/PLN, oraz THB/PLN, wptywajgca na optacalno$¢ sprzedazy zagranicznej,

d) ryzyko ptynnosci finansowej i zwiekszone oczekiwania klientow w zakresie
finansowania projektow informatycznych przez dostawcow IT, zwigzane z
upowszechnieniem sie sprzedazy produktéow i ustug informatycznych w modelu
ustugowym (,,cloud computing”).

W ocenie Rady Nadzorczej Comarch S.A. wiasciwie identyfikuje ryzyka zwigzane z
dziatalnoScig Spétki, skutecznie je mityguje oraz nimi zarzadza. W opinii Rady systemy
zarzadzania ryzykiem, compliance oraz funkcja audytu wewnetrznego w Spétce speiniaja
odpowiednie potrzeby funkcjonalne, sg efektywne oraz zostaty zaprojektowane w sposéb
adekwatny do specyfiki i skali dziatalnoSci. Sprawozdania finansowe przedstawiaja
rzetelny i kompletny obraz sytuacji Spétki. Opis gtéwnych cech stosowanych w Comarch
S.A. systemow kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu
sporzadzania sprawozdan finansowych zostal przedstawiony w oswiadczeniu o
stosowaniu tadu korporacyjnego. Rada Nadzorcza dokonata oceny sytuacji Spétki na
podstawie analizy otrzymanych dokumentéw, w tym sprawozdania przedstawionego
przez audytora wewnetrznego, wtasnych ocen dokonanych po spotkaniach z Zarzadem,
kluczowymi pracownikami oraz bieglym rewidentem badajagcym sprawozdanie
finansowe Spotki.

Rada Nadzorcza podkresla, ze Spotka w 2023 roku osiagneta bardzo dobre wyniki
finansowe, pomimo licznych wyzwan, z ktéorymi musiata sie zmierzy¢. Rada Nadzorcza
pozytywnie ocenia podjete przez Spotke w minionym roku dziatania majgce na celu
podniesienie poziomu bezpieczenistwa informatycznego oraz podjete wysitki
inwestycyjne, dzieki ktorym w 2023 roku zostata oddana do eksploatacji przez spotke
zalezng Comarch, Inc. nowoczesna serwerownia w Phoenix w Stanach Zjednoczonych.
Serwerownia ta, wraz z podobnymi obiektami w Krakowie, Dreznie i Lille, zapewnia
bardzo wysoki stopien dywersyfikacji infrastruktury teleinformatycznej Comarch, a
dodatkowo pozwoli korzysta¢ z nizszych cen energii elektrycznej, niz w Europie. Comarch
S.A. kontynuowata takze inwestycje we wtasne odnawialne Zrdédia energii i inne
rozwigzania sprzyjajace zrbwnowazonemu rozwojowi.

Rada Nadzorcza zwraca takze uwage na fakt, ze poza dziatalno$cig biznesowg Comarch
S.A. realizuje polityke spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i zréwnowazonego rozwoju.
Comarch S.A. prowadzi dziatalno$¢ prospoteczng, wspiera organizacje pozarzadowe oraz
akcje charytatywne, jest mecenasem kultury, sztuki i sportu. Spétka prowadzi rowniez
dziatania proekologiczne, w 2023 roku kontynuowano na terenie kampusu Comarch w
Krakowie inwestycje w instalacje fotowoltaiczne, w wyniku ktérych Spotka samodzielnie
produkuje cze$¢ energii zuzywanej na wiasne potrzeby.



Zalacznik nr 3 do uchwaty nr 07/05/2024
Rady Nadzorczej Comarch S.A.

Ocena sytuacji Grupy Comarch z uwzglednieniem oceny
systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem
istotnym dla Grupy, compliance oraz funkcji audytu wewnetrznego

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia osiggniecie przez Grupe zatozonych na 2023 rok
celow rozwojowych i finansowych. Rok 2023 byt dla Grupy Comarch kolejnym okresem
udanego rozwoju i bardzo dobrych wynikéw finansowych, pomimo niesprzyjajacych
warunkow do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Skonsolidowane przychody ze
sprzedazy osiagnety warto$¢ 1,82 mld PLN, zysk operacyjny osiggnat warto$¢ 96,3 mln
PLN, natomiast zysk netto przypadajgcy na akcjonariuszy Comarch S.A. 100,6 mln PLN.
Rentowno$¢ operacyjna w 2023 roku wyniosta 5,3%, a rentownos¢ netto 5,5%.

Rada Nadzorcza pozytywnie opiniuje dokonane w 2023 roku przez Grupe Comarch
inwestycje w nowe produkty informatyczne i w udoskonalanie juz istniejgcych. Naktady
na prace badawcze osiggnety 22,7% przychodéw ze sprzedazy, byty one finansowane
przede wszystkim ze $Srodkéw witasnych. Grupa Comarch intensywnie rozwijata m.in.
nowe generacje systemoéw lojalnoSciowych oraz systeméw ERP, systeméow dla
operatoréw telekomunikacyjnych, rozwigzania w zakresie e-commerce, telemedycyny
oraz zwigzane z ustugami finansowymi opartych m.in. na sztucznej inteligencji. W 2023
roku dominujacym modelem dostarczania rozwigzan informatycznych byt model
ustugowy - Comarch jest jednym z lideréw rynkowych w tym zakresie. Rada Nadzorcza
zwraca uwage, ze niezmiennie kluczowe znaczenie dla dalszego rozwoju
przedsiebiorstwa majg inwestycje w kapitat ludzki. W trakcie roku Grupa Comarch
dostosowywata wielko$¢ zatrudnienia do aktualnego poziomu przychodéw i na koniec
2023 roku zatrudniata 6 479 oso6b.. Jak co roku bardzo pozytywne efekty przynidst
program stazy studenckich, dzieki ktéremu Grupa Comarch jest postrzegana jako jeden z
pracodawcow pierwszego wyboru na rynku pracy w branzy informatyczne;j.

Rada Nadzorcza uwaza za stuszng dalsza realizacje przez Grupe strategii wzrostu oparte;j
na dywersyfikacji swojej dziatalnoSci pomiedzy rézne segmenty branzowe, rozwoju
witasnych produktéw oraz sprzedazy ich na rynku globalnym. Ponad 94% przychodéw
Grupy pochodzito ze sprzedazy wiasnych ustug i rozwigzan informatycznych oraz
wyrobow gotowych, a 51,6% przychodow sprzedazy zostata zrealizowana poza Polska.

W minionym roku wzrosta sprzedaz na rynku polskim (wzrost o 12,5%) gtéwnie w
wyniku wzrostu sprzedazy systemow ERP w Polsce oraz wzrostu sprzedazy do sektora
medycznego. Mniejsza dynamika sprzedazy zagranicznej byta zwigzana ze spadkiem
sprzedazy do sektora telekomunikacyjnego, ktéry ma charakter przejSciowy. Dzieki
szerokiej i kompleksowej ofercie nowoczesnych rozwigzan informatycznych oraz
wysokiej jakosci ustug Grupa Comarch umocnita swojg pozycje czotowego polskiego
producenta oprogramowania oraz jednego z wiodacych dostawcow informatyki w
Europie i na $wiecie. Dzieki rozwijanej od wielu lat globalnej sieci sprzedazy, Grupa
Comarch byta w stanie skutecznie rozwija¢ sprzedaz swoich rozwigzan na
dotychczasowych i na nowych rynkach, pomimo wielu wyzwan, w ktore obfitowat 2023
rok. W minionym roku nastgpita $mier¢ dwdch cztonkéw Zarzadu Podmiotu
Dominujacego tj. Profesora Janusza Filipiaka, wieloletniego Prezesa firmy, jednego z jej
zatozycieli i gtbwnego akcjonariusza oraz Pawta Prokopa, wieloletniego Wiceprezesa



firmy, jednego z jej pierwszych pracownikéw i znaczacego akcjonariusza. Innym
wyzwaniami byty napieta sytuacja miedzynarodowa (w szczegdlnosci wojna w Ukrainie),
wysokie ceny energii, wysoka inflacja i rosngce koszty dziatalnosci.

Rada Nadzorcza za posSrednictwem Komitetu Audytu monitoruje skutecznos¢ systemow
kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, compliance oraz funkcji audytu
wewnetrznego. W podmiocie dominujagcym Comarch S.A. funkcjonuje wyodrebniona
jednostka odpowiedzialna m.in. za zapewnienie zgodnoSci z przepisami prawa, obszar
kontroli wewnetrznej oraz audytu wewnetrznego. Raz w roku osoba odpowiedzialna za
audyt wewnetrzny w Spotce sporzadza i przedstawia Komitetowi Audytu oraz Radzie
Nadzorczej opis funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej oraz ocene skutecznosci
jego dziatania sprawozdanie na temat funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej,
zarzadzania ryzykiem oraz compliance, jak rowniez funkcji audytu wewnetrznego w
Grupie Comarch wraz z oceng ich skutecznosci. W sprawozdaniu za 2023 rok zostaty
zawarte m.in. nastepujace informacje:

a) opis elementéw sytemu kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem, w tym
informacja o jednostkach organizacyjnych petnigcych istotng role w kontroli
wewnetrznej oraz sposob sprawowania nad nimi nadzoru,

b) informacja na temat przeprowadzonej w 2023 roku identyfikacji ryzyk, analizie
oraz reakcji na rozpoznane ryzyka,

c) wyniki przeprowadzonych audytéw w 2023 roku,

d) zagadnienia z obszaru compliance, w tym informacja o wdrozonych procedurach,
opis mechanizmu zgtaszania naruszen, dokonanych zgtoszeniach oraz
stwierdzonych naruszeniach,

e) opis dziatan podjetych w 2023 roku, aktualnie realizowanych oraz planowanych
na 2024 rok w zakresie objetym sprawozdaniem.

Rada Nadzorcza zapoznala sie ze sprawozdaniem oraz dokonata jego analizy. W 2023
roku Rada Nadzorcza dokonywata takze statej analizy obszaréw ryzyka zwigzanych z
dziatalno$cig Grupy oraz analizy sposobu zarzadzania tymi ryzykami przez Zarzad.

Jako najwazniejsze ryzyka operacyjne w 2023 roku uznano:

a) ryzyko zwigzane z pracami R&D (wytwarzanie wtasnych produktow
softwarowych),

b) ryzyko zwigzane z realizacjg kontraktéw dtugoterminowych,

c) ryzyko zwigzane z niedotrzymaniem warunkéw umoéw i skorzystaniem przez
kontrahentéw z wudzielonych im gwarancji dobrego wykonania lub
przystugujacych im kar umownych,

d) ryzyko zagranicznego otoczenia gospodarczego, prawnego i politycznego
zwigzane z realizacjg kontraktéw eksportowych,

e) ryzyko kredytowe zwigzane ze sprzedaza z odroczonym terminem ptatnos$ci oraz
czesto dtugim okresem realizacji kontraktow,

f) ryzyko rotacji personelu, ryzyko braku mozliwosci zatrudnienia odpowiedniej
ilosci wykwalifikowanych pracownikéw, ryzyko wzrostu kosztow pracy,

g) ryzyko zmiany kurs6w walut oraz poziomu stép procentowych,

h) ryzyko zwigzane z terroryzmem miedzynarodowym, utrudniajgce delegowanie
pracownikow w podroéze stuzbowe w niektdre rejony Swiata,

i) ryzyko skokowego wzrostu kosztow no$nikow energii,

j) ryzyko cybernetyczne,



k) ryzyko zwigzane z wojng trwajaca na terytorium Ukrainy oraz konsekwencjami
politycznymi, gospodarczymi i spotecznymi tego konfliktu,

1) ryzyko zwigzane z mozliwg eskalacjg konfliktéw w rejonie Bliskiego Wschodu oraz
konsekwencjami politycznymi, gospodarczymi i spotecznymi tego konfliktu.

W zakresie ryzyka finansowego Rada Nadzorcza dostrzegata nastepujace zagrozenia:

a) ryzyko kredytowe kontrahentéw Comarch,

b) ryzyko wypowiedzenia umoéw kredytowych w przypadku nieutrzymania
wskaznikow finansowych lub naruszenia klauzul sankcyjnych,

c) zmiennos$¢ kurséw walutowych, w szczegélnosci EUR/PLN, USD/PLN, GBP/PLN,
JPY/PLN, THB/PLN, oraz THB/PLN wptywajaca na optacalno$¢ sprzedazy
zagranicznej,

d) ryzyko ptynnosci finansowej i zwiekszone oczekiwania klientow w zakresie
finansowania projektéw informatycznych przez dostawcéw IT, zwigzane z
upowszechnieniem sie sprzedazy produktéow i ustug informatycznych w modelu
ustugowym (,,cloud computing”).

W ocenie Rady Nadzorczej Zarzad wtasciwie identyfikuje ryzyka zwigzane z dziatalno$cig
Grupy, skutecznie je mityguje oraz nimi zarzadza. W opinii Rady systemy zarzadzania
ryzykiem, compliance oraz funkcja audytu wewnetrznego w Grupie Comarch speiniajg
odpowiednie potrzeby funkcjonalne, sg efektywne oraz zostaty zaprojektowane w sposéb
adekwatny do specyfiki i skali dziatalnosci. Sprawozdania finansowe przedstawiajg
rzetelny i kompletny obraz sytuacji Grupy. Opis gtéwnych cech stosowanych w Grupie
Kapitatowej systeméw kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do
procesu sporzadzania skonsolidowanych sprawozdan finansowych zostat przedstawiony
w o$wiadczeniu o stosowaniu tadu korporacyjnego. Rada Nadzorcza dokonata oceny
sytuacji Grupy Comarch na podstawie analizy otrzymanych dokumentéw, w tym
sprawozdania przedstawionego przez audytora wewnetrznego, witasnych ocen
dokonanych po spotkaniach z Zarzadem, kluczowymi pracownikami oraz bieglym
rewidentem badajgcym sprawozdanie finansowe Spotki i Grupy Kapitatowe;j.

Rada Nadzorcza podkre$la, ze Grupa Comarch w 2023 roku osiggneta bardzo dobre
wyniki finansowe, pomimo licznych wyzwan, z ktérymi musiata sie zmierzy¢. Rada
Nadzorcza pozytywnie ocenia podjete przez Grupe w minionym roku dziatania majace na
celu podniesienie poziomu bezpieczenstwa informatycznego oraz podjete wysitki
inwestycyjne, dzieki ktorym w 2023 roku zostata oddana do eksploatacji nowoczesna
serwerownia w Phoenix w Stanach Zjednoczonych, ktéra wraz z podobnymi obiektami w
Krakowie, DrezZnie i Lille zapewnia bardzo wysoki stopien dywersyfikacji infrastruktury
teleinformatycznej Grupy Comarch, a dodatkowo pozwala korzysta¢ z nizszych cen
energii elektrycznej niz w Europie. Grupa Comarch kontynuowata takze inwestycje we
wtlasne odnawialne zrodta energii i inne rozwigzania sprzyjajace zréwnowazonemu
rOZWOjOWI.

Rada Nadzorcza zwraca takze uwage na fakt, Ze poza dziatalnoscig biznesowa Grupa
Comarch realizuje polityke spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i zréwnowazonego
rozwoju. Grupa Comarch prowadzi dziatalno$¢ prospoteczng, wspiera organizacje
pozarzadowe oraz akcje charytatywne, jest mecenasem kultury, sztuki i sportu - takze
poza granicami Polski. Grupa prowadzi réwniez dziatania proekologiczne, m.in. w 2023
roku kontynuowano na terenie kampusu Comarch w Krakowie inwestycje w instalacje



fotowoltaiczne, w wyniku ktérych przedsiebiorstwo samodzielnie produkuje cze$¢
energii zuzywanej na wtasne potrzeby.



